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1. ATTIVAZIONE RETROILLUMINAZIONE TELECOMANDO

800

1) Premere
contemporanea-
menteitasti1e7.

2. TASTILIBERI/TASTI BLOCCATI

RIT-LUCE
OFF O

2) Viene visualizzato
il valore 0 di default
(luce spenta).

V@ O
DGIOE)

3) Premere tasto 2
per modificare i
secondi di
illuminazione

RIT-LUCE
OFF 9

4) Fino al valore
massimo di 9

Se sul display appare la scritta TASTI BLOCCATI, premere in rapida seguenza:

TASTI
BLOCCATI

1) Se appare

(V) @&

2) Tasto 7 e subito...

va ©O
(DWIONE)

3) Tasto 3 in rapida
sequenza

TASTI
LIBERI

4) Appare

3. SINCRONIZZAZIONE TELECOMANDO / MODIFICA FREQUENZA
Se sul display appare la scrita CERCA CAMPO, se il telecomando non comunica con I'apparecchio, se € necessario modificare il codice radio (di
fabbrica impostato su 0) per evitare interferenze radio di altri apparecchi nelle vicinanze, bisogna eseguire la seguente procedura di

risincronizzazione:
% _
2 c
— o C

1) Togliere corrente:
premere interruttore
O o togliere la spina

a

va©
0098

7) Premere il tasto 3

2) Premere
contempora-
neamente i tasti 1 e 2

UNITAO
CARICATA

8) Appare...

Dopo 107l
telecomando ritorna
al menu principale

SCEGLI
UNITA’ O

3) Appare

4) Tasto 2 per
modificare il codice
radio: 0, 1, 2, 3, 4, 5,
6,7.

5) Confermare con il
tasto 7.

SCEGLI
UNITA" 1

5) Appare

6) Premere il tasto 3
per tornare al menu
principale

VU C
S c

6) Ridare corrente:
premere interruttore |
0 inserire la spina
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4. RADIOCOMANDO
Il radiocomando ha una distanza massima operativa di 8 metri e permette di gestire il funzionamento del vostro dispositivo a pellet.

» Pulsante 1 - Tasto di navigazione

Consente di ridurre la temperatura, la potenza, di poter scorrere in giu all'interno dei menu.

®

» Pulsante 2 . - Tasto di navigazione
Consente di aumentare la temperatura, la potenza, di poter scorrere in su all'interno dei menu.

» Pulsante 3 - Tasto ON-OFF e BACK

Tenendo premuto il tasto per 3 secondi, consente di accendere e spegnere I'apparecchio. Con una semplice
pressione, consente di tornare indietro all'interno dei ment, fino alla schermata iniziale.
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y Pulsante 4 ‘ - Tasto SET. TEMPERATURA AMBIENTE
Consente di accedere all'impostazione della temperatura desiderata con i tasti 1 e 2.

» Pulsante § - Tasto SET. POTENZE

Consente di accedere allimpostazione della potenza di funzionamento dell'apparecchio da 1 a5 conitasti 1 e 2.

y Pulsante 6 (apparecchiature aria) - Tasto non operativo

» Pulsante 6 (apparecchiature idro) - SET TEMPERATURA ACQUA

Consente di accedere allimpostazione della temperatura desiderata con i tasti 1 e 2.

» Pulsante 7 \—2 - Tasto MENU e OK

Consente di accedere alla prima schermata dei menu: una volta premuto, utilizzare i tasti 1 e 2 per scorrere |
menu, poi premere nuovamente il pulsante 7 per entrare nel menu specifico.

Consente di confermare le impostazioni (OK).

Display schermo

Display schermo apparecchi aria Display schermo apparecchi Idro
In elaborazione: quando si In elaborazione: quando si
accende (1uesta icona accende questa icona
bisogna attendere prima di bisogna attendere prima di
Ora premere un altro tasto. Ora premere un altro tasto.
Icona Icona
cronotermostato cronotermostato
attivo ) attivo
Potenza di Temperatura
Temperatura funzionamento Temperatura acqua
amblente ambiente
Stato di
Stato di funzionamento funzionamento

Dopo l'accensione dell'apparecchio, se non viene premuto nessun tasto per 30 secondi il telecomando si posiziona in STAND-BY e lo schermo si
spegne. Premere qualsiasi tasto per riattivarlo.

Il radiocomando & dotato di un supporto per il fissaggio a parete.

Non posizionate il radiocomando a ridosso dell’apparecchio né in prossimita di altre fonti di calore: I'altezza
consigliata & di circa 150 cm di altezza per una corretta rilevazione, distanza massima tra radiocomando e dispositivo, 8 metri
senza ostacoli (muri/pareti). Il radiocomando deve essere manipolato con cura, essere tenuto lontano da bambini e protetto dagli agenti atmosferici
(sole, pioggia).

Il radiocomando viene fornito con batterie tipo AAA (mini-stilo) che vanno sostituite annualmente o al fabbisogno. Rimuovere il
coperchio posto sul retro del telecomando per l'inserimento e la sostituzione delle batterie che devono essere smaltite in modo
corretto (rivolgersi al centro locale di riciclaggio rifiuti del proprio comune).

LA TOLLERANZA DELL’INDICATORE DI TEMPERATURA SUL TELECOMANDO é DI + 0 - 3°C.

5. ELENCO MENU’

Dopo aver acceso il telecomando (premendo il tasto 3 ), per accedere ai vari MENU e programmare I'apparecchio bisogna:

e Premereiltasto 7 X2 per accedere alla schermata iniziale dei menu (appare MENU 1)

e Premereitasti 1 e?2 per scorrere i vari menu (dal 1 a 12)
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e  Scelto il menu, premere il tasto 7 ;

o  Confermare le varie opzioni (OK) con il tasto 7 .

e Per uscire dai vari menu e tornare al menu superiore (fino alla schermata principale), premere il tasto 3 .

Elenco dei vari menu del telecomando:

per entrare nel menu desiderato.

LIVELLO 1 LIVELLO 2 LIVELLO 3 VALORE
MO1 - Regola ventole Ventilatore 2 e Ventilatore 3 0-1-2-3-4-5-A
(solo modelli canaliz)
MO2 - Set orologio 01-Giorno settimana L-M-M-G-V-S-D
02-Ore orologio 0-23
03-Minuti orologio 0-59
04-Giorno orologio 1-31
05-Mese orologio 1-12
06-Anno orologio 00-99
MO3 - Set crono M-3-1 ABILITA CRONO M-3-1-01 ABILITA CRONO off /on
M-3-2 SET TEMP CRONO 01 - Set Prg1 Week OFF-07-40°C
02 - Set Prg2 Week OFF-07-40°C
03 - Set Prg3 Week OFF-07-40°C
04 - Set Prg4 Week OFF-07-40°C
05 - Set Prg5 Week-End OFF-07-40°C
06 - Set Prg6 Week-End OFF-07-40°C
07 - Set Prg7 Week-End OFF-07-40°C
08 - Set Prg8 Week-End OFF-07-40°C
M-3-3 PROGRAM SETTIM- 01 -start Prg 1 OFF-0-23:50
02 -stop Prg 1 OFF-0-23:50
03 -lunedi Prg1 on/off
04 -martedi Prg 1 on/off
05 -mercoledi Prg 1 on/off
06 -giovedi Prg1 on/off
07 -venerdi Prg 1 on/off
08 -sabato Prg 1 on/off
09 -domenica Prg 1 on/off
10 -start Prg 2 OFF-0-23:50
11 -stop Prg 2 OFF-0-23:50
12 -lunedi Prg2 on/off
13 -martedi Prg 2 on/off
14 -mercoledi Prg 2 on/off
15 -giovedi Prg 2 on/off
16 -venerdi Prg 2 on/off
17 -sabato Prg 2 on/off
18 -domenica Prg 2 on/off
19 -start Prg 3 OFF-0-23:50
20 -stop Prg 3 OFF-0-23:50
21 -lunedi Prg 3 on/off
22 -martedi Prg 3 on/off
23 -mercoledi Prg 3 on/off
24 -giovedi Prg 3 on/off
25 -venerdi Prg 3 on/off
26 -sabato Prg 3 on/off
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27 -domenica Prg 3 on/off
28 -start Prg 4 OFF-0-23:50
29 -stop Prg 4 OFF-0-23:50
30 -lunedi Prg 4 on/off
31 -martedi Prg 4 on/off
32 -mercoledi Prg 4 on/off
33 -giovedi Prg 4 on/off
34 -venerdi Prg 4 on/off
35 -sabato Prg 4 on/off
36 -domenica Prg 4 on/off
M-3-4 PROGRAM WEEK-END 01 - Start 5 Week-End OFF-0-23:50
(Sabato, domenica) 02 - Stop 5 Week-End OFF-0-23:50
03 - Start 6 Week-End OFF-0-23:50
04 - Stop 6 Week-End OFF-0-23:50
05 - Start 7 Week-End OFF-0-23:50
06 - Stop 7 Week-End OFF-0-23:50
07 - Start 8 Week-End OFF-0-23:50
08 - Stop 8 Week-End OFF-0-23:50
MO4 - Scegli lingua ITALIANO set
SPAGNOLO set
OLANDESE set
TEDESCO set
FRANCESE set
INGLESE set
MO5 - Scegli sonda Sonda telecomando set
Sonda interna set
MO6 - Stand-by 01 -stand -by On/off
MOQ7 - Cicalino 01- cicalino Onloff
MO8 - Carico iniziale P1 per caricare 90"
MOQ9 - Stato stufa 01 -stato stufa 01 -Stato coclea info
02 -T minuti info
03 -Stato termostato Info
04 -Stato fumi Info
05 -Stato giri estrazione fumi rpm info
M10 - Tarature tecnico Chiave accesso RISERVATO CAT
M11 - Tarature rivend. Chiave accesso RISERVATO RIV.
M12 — Abilita ventole 01 - Abilita ventole (SE PRESENTE) Onl/off

6. MENU’ 01 REGOLA VENTOLE (SOLO MODELLI ARIA CON CANALIZZAZIONE)

I menu consente la regolazione indipendente dei due ventilatori supplementari VENT-2 e VENT-3 (se presenti sul'apparecchio).
Il ventilatore principale VENT-1 & gestito direttamente dall'apparecchio e funziona solamente in modalita automatica seguendo la potenza
dell'apparecchio. Non & quindi possibile escluderlo o modificarne la velocita ed & escluso dalla programmazione del cliente.
| ventilatori supplementari possono invece essere gestiti dall'utente finale con queste modalita:
o Nei camini a pellet, & possibile regolare la velocita da 0 (spento) alla velocita 5 (massima) oppure A (automatica, segue la potenza
dell'apparecchio) indipendentemente dalla potenza dell'apparecchio.
o Nelle stufe canalizzate, a potenza 1 € 2 € possibile regolare la velocita da 0 (spento) alla velocita 5 (massima) oppure A, a potenza 3,4,5 ¢
possibile regolare la velocita da un minimo di 3 alla velocita 5 (massima) oppure A (automatica).

A Attenzione: nel caso di un solo ventilatore canalizzato, sul display potrete modificare anche I’altro
ventilatore ma, non essendo presente fisicamente sull’apparecchio, non accadra nulla.
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15:00 @
21.0° P-3 MENU 01 MENU 01
REGOLA ) VENT-2 A
SPENTO VENTOLE VENT-30
Per modificare il
VENT-2

®a 0 va©
(WWIOIEN (WO

Per modificare il
VENT-3

7. MENU’ 02 SET OROLOGIO
Imposta l'ora e la data corrente. La scheda € provvista di batteria al litio che permette all’'orologio interno un’autonomia superiore ai 2 anni.

15:00 @

21.0° P-3

v &) O

MENU 02

MENU 02

MERCOLE
GIORNO

00 (DWIOIEN | seT

OROLOGIO

SPENTO

Finoa....

(. ) )

v © 1> v@ © . 107

MENU 02 MENU 02

ORE ) MINUTI
@ | o= | o @ | wnn
Per modificare — Per modificare —

e )

@ 25 @ 06 ‘

MENU 02 MENU 02
GIORNO ‘ MESE
003 = OROLOGIO LEUY = OROLOGIO
Per modificare — Per modificare —

v@ O [va O 16 vl © va©

MENU 02

00® @ @D | awo 00® B
Per modificare — Per modificare

8. MENU’ 03 SET CRONO
In questo menu potete gestire tutte le funzioni del cronotermostato (accensioni e spegnimenti programmati).

Attenzione: prima di programmare la funzione CRONO, dovete eseguire le impostazioni di ora e data
corrente (menu 02 - SET OROLOGIO).

M-3-1 ABILITA CRONO (non presente nei modelli idro)
Per abilitare tutte le funzioni del cronotermostato dovete impostare ABILITA CRONO su ON.

Importante: quale che sia la programmazione successiva (Crono Settimanale, Crono Week end), essa viene
disattivata con la regolazione in OFF della voce ABILITA CRONO. Se si vuole collegare un cronotermostato
esterno, ABILITA CRONO deve essere impostato su OFF.

)
;ifgg P-3 @ MENU 03 M-3-1
SET ABILITA
SPENTO == @ CRONO
Ino a.... N—
)
ON
M-3-1-01 @ M-3-1-01 @
chono (WGIOIL)| | Asura
—
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M-3-2 SET TEMP CRONO (non presente nei modelli idro)

In questo menu potete impostare temperature di accensione diverse (da 7°C a 40°C) per ognuno degli 8 programmi disponibili (programma dal 1 al
4 per la programmazione settimanale WEEK e programma dal 5 al 8 per la programmazione WEEK-END).

: )
;i:gg P-3 @ MENU 03 M-3-1
WEIORS | o e
v@ © va o (zc | (9@ O
IO | e e | [KKSIORS
—
i/:ll-;(iZ-OZ @ ﬁ._;(iz_og, @
il 00 S enes | OGO
—— ——
e | (Y@ O v e | Y@
‘S’SEEPKRG4 ®U \SI\EEEPKRSI\SI D W
—— —
i/:ll-;(EZ-OS @ . 3._2(32_07 @
Al 009 serener (| (18I0
2M1-°3C-2-08 @ @
\SAET PKRG'\SI @@
EEK-END

M-3-3 PROGRAMMA SETTIMANALE
In questo menu potete impostare N° 4 cicli di accensione e spegnimento delimitatl dagli orari impostati (00:00 — 23:50 — OFF dove l'impostazione
OFF indica all'orologio di ignorare il comando). Ognuno di questi cicli pud essere attivato (ON) o disattivato (OFF) per i giorni della settimana che

desiderate.
)
15:00 @
21.0° P-3 A/ v MENU 03 M-3-1
SET ABILITA
SPENTO F@D@) CRONO CRONO
i —
inoa....
( . )

v o
(DI

Finoa....

M-3-3

PROGRAM
SETTIM-

OOGD

v o
00 &

Per modificare

(VAR

@ ©
009 @

V) &) (©)

OFF
M-3-3-03
LUNEDI

PROG-1

v ©
(WIS
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(ore )

(e )
S/IF-Z-S-O4 @ @ @ @ E)/::_;_g_o5 @
EAR%RGT-ElDI (DWOE) g/IERCOLE 00
— —
(orr ) ( )
e | (W@ O [vAro) (or. | (W@ O
dowm | KXIOKS ® | o | [Ceos
— —
(e ) ( )
s | Y@ va M.3-3.09 @
ISDQCB)%T_? (DWOE) 'I:OMENIC 00 a
— —
=\ ..procedere nello
c,\)/flf3_3_10 stesso modo anche @ @
li altri 3
| e o0
—

M-3-4 PROGRAMMA WEEK-END Sabato e domenica (non presente nei modelli idro)
In questo menu potete impostare N° 2 cicli di accensione e spegnimento delimitatl dagli orari impostati (00:00 — 23:50 — OFF dove l'impostazione
OFF indica all'orologio di ignorare il comando) validi esclusivamente per il week-end.

) )
;i:g? P-3 ®@ MENU 03 @ @ M-3-1
ER) SET ABILITA
SPENTO @" ®FC@@ CRONO CRONO
N0 a D ——
- )
@ M-3-4 @ &24-01 @
PROGRAM START 5
@ WEEK-END WEEK-END @
Fino a.... —— Per modificare
) - )
* e | [ Y@®O (A (o, ] [$@ O
STOP 5 START 6
WEEK-END @@ WEEK-END @@
- ) - )
S | [Y@O WA (o, ) [Y@O
STOP 6 START 7
WEEK-END @ WEEK-END @@
- ) - )
e | (@O (A (o, | [$@ O
STOP 7 @@ START 8 @@
WEEK-END WEEK-END
- )
&F-I;-4-08 ®@ @ @
sors | DGWIOEN (UGIOE
——
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9. MENU’ 04 LINGUA
Permette di selezionare la lingua di dialogo tra quelle disponibili.

19:00 va o va O V) &) (©)

21.0° P-3 MENU 04 MENU 04

LINGUA
ITA

SCEGLI

LINGUA

SPENTO

Finoa....

vl © wa©
(DWIOIEN (DO

Per modificare

10. MENU 05 SCEGLI SONDA

Menu che consente di scegliere tra la sonda temperatura ambiente nel telecomando (TELECOM) oppure la sonda posizionata sul retro dell’
apparecchio (INTERNA). Consigliamo di lasciare, come di default, la sonda temperatura ambiente del telecomando.

Attenzione: La scelta & possibile solo per gli apparecchi con sonda esterna d’emergenza a bordo. Per tutti gli
altri apparecchi é attiva solo la sonda telecomando (TELECOM).

21.0° P-3

MENU 05

TELECOM
SONDA

SCEGLI

Finoa....

va©

SPENTO

v o

MENU 05

(DN | INTERNA 00 E

SONDA

Per modificare

11. MENU 06 STAND BY o STOP&GO

Premessa importante: indipendentemente da quale valore sia impostato nel MENU' STAND BY (quindi sia in ON che in OFF),
I'apparecchio si mette sempre in MODULA (cioé si porta a potenza minima 1) quando raggiunge la TEMPERATURA AMBIENTE
DESIDERATA -0.5° C e ritorna alla potenza di funzionamento precedente quando la temperatura scende di -2°C dalla TEMPERATURA
AMBIENTE DESIDERATA.

Esempio: Se impostate I'apparecchio a potenza 5 e la temperatura ambiente desiderata = 20° C, I'apparecchio a 19,5° C (delta fisso di 0,5° C)
passera in modulazione a potenza 1 e continuera a restare alla potenza minima fino a quando la temperatura scendera a 18° C (delta fisso di 2°C),
a questo punto ripartira a potenza 5.

IMENU’ STAND BY interviene successivamente al MODULA e opera in maniera differente a seconda del valore impostato:

- Se impostato in ON: quando I'apparecchio raggiunge la temperatura ambiente desiderata (-0,5° C), si mette in MODULA a potenza 1, se,
rimanendo a potenza 1, comunque la temperatura aumenta di oltre 2° C la temperatura ambiente desiderata, dopo 5 minuti I'apparecchio si porta in
spegnimento automatico e si riaccendera in automatico quando la temperatura scendera di 2° C dalla temperatura impostata (e le condizioni di
sicurezza lo consentono).

- Se impostato in OFF (impostazione di default e consigliata): I'apparecchio non si spegnera mai automaticamente ma si mettera semplicemente in
MODULA a potenza 1 per poi ripartire alla potenza precedente impostata una volta scesa la temperatura ambiente.

OFF

MENU 06

15:00 @

21.0° P-3 MENU 06
MODO

STAND-BY

MODO

STAND-BY

SPENTO

Finoa....

vl © va©
(DWIOIEN (DO

Per modificare

Particolarita per modelli IDRO
Nei modelli IDRO I'apparecchio va in MODULA anche al raggiungimento della temperatura acqua. Esempio se si imposta TEMPERATURA ACQUA
DESIDERATA a 70°C e potenza 5, qualche grado prima di raggiungere la TEMPERATURA ACQUA DESIDERATA (esempio a 65° C) I'apparecchio

L’ARTISTICO SRL | 10 Cod. 40297 | Rev. 06 | 05/2020 | IT



incomincia ad abbassare automaticamente la potenza a 4, poi a 3, 2 e cosi via in modo che arrivi al valore della TEMPERATURA ACQUA
DESIDERATA senza superarlo, ritornando poi alla potenza precedente impostata quando la temperatura acqua si abbassa.

Inoltre se il MENU’ STAND BY & impostato in ON e la temperatura acqua, nonostante I'apparecchio sia in MODULA, continua a salire e questa
condizione persiste per piu di 5 minuti, la macchina si portera in spegnimento automatico e si riaccendera in automatico quando la temperatura
ACQUA scendera di 1° C dalla temperatura H20 impostata (e le condizioni di sicurezza lo consentono). Nell'esempio precedente quando la
temperatura acqua della sonda raggiunge 74°C e questa temperatura viene mantenuta per 5' allora la macchina entrera in spegimento per stand-by
e si riaccendera a 69° temperatura acqua (sempre se il MENU' STAND BY & impostato in ON).

Particolarita CRONOTERMOSTATO ESTERNO

Se I'apparecchio viene collegato ad un cronotermostato esterno (vedere capitolo 26 per tutte le impostazioni), in questo caso I'apparecchio non
andra in modulazione al raggiungimento della temperatura AMBIENTE DESIDERATA ma si portera in spegnimento automatico al superamento di
2° C della temperatura ambiente desiderata per un tempo minimo di 5 minuti e si riaccendera in automatico quando la temperatura scendera di 2° C
dalla temperatura impostata (e le condizioni di sicurezza lo consentono).

12. MENU 07 CICALINO
Menu che consente di scegliere se attivare il “bip” di ricezione del telecomando e di avviso degli allarmi (ON) o disattivarlo (OFF).

v @) (©F [ on

MENU 07

15:00 @

21.0° P-3 MENU 07
MODO

CICALINO

MODO

CICALINO

SPENTO

Finoa....

vl © wva©
(DWIOIEN (DO

Per modificare

13. MENU 08 CARICO INIZIALE

Menu che consente di effettuare il CARICO INIZIALE della coclea che trasporta il pellet all'interno della camera di combustione. Questa operazione
dura 90”.

Attenzione: questa operazione va fatta esclusivamente a freddo alla prima accensione dell’apparecchio:
quindi dopo la sua installazione o prima di accendere I’apparecchio ogni volta che il serbatoio del pellet si

svuota o viene svuotato per la pulizia stagionale, altrimenti I’apparecchio fallisce I’accensione per mancanza di
combustibile nel braciere.

15:00 @ OFF

21.0° P-3 MENU 08 MENU 08
CARICO P1 PER
SPENTO INIZIALE CARICARE
Fino a....
90” 00” @
@ MENU 08 MENU 08
P1PER P1 PER
CARICARE CARICARE

Per caricare

90" - 89" -88"...

14. MENU’ M09 STATO APPARECCHIO

Sul display scorre lo stato di alcune variabili durante il funzionamento dell’apparecchio in lavoro, quali:
Per camini hydro la pressione dell'acqua in caldaia (in bar, “b” sul display)

Tempo di funzionamento

Potenza di lavoro

Temperatura dei fumi (°C)

Numero di giri dell'estrattore fumi

OFF

12.0” coc

15:00 @

21.0° P-3 MENU 09

STATO

STUFA

SPENTO STATO 6

Finoa....
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Per modificare

Qui di seguito le corrispondenze dello STATO indicato sul display:

STATO 0 = APPARECCHIO SPENTO

STATO 1 = APPARECCHIO IN ACCENSIONE

STATO 2 = APPARECCHIO IN ATTESA PRERISCALDO o ATTESA FIAMMA
STATO 3 = APPARECCHIO IN FUOCO PRESENTE

STATO 4 = APPARECCHIO IN LAVORO

STATO 5 = APPARECCHIO IN PULIZIA BRACIERE

STATO 6 = APPARECCHIO IN PULIZIA FINALE

STATO 7 = APPARECCHIO IN ATTESA RAFFREDDAMENTO DA STAND-BY
STATO 8 = APPARECCHIO IN ALLARME ATTIVO

STATO 9 = APPARECCHIO IN MEMORIA ALLARME

15. MENU 10 TARATURE TECNICO
Menu RISERVATO ESCLUSIVAMENTE AL CAT ABILITATO protetto da chiave di accesso.

16. MENU 11 TARATURE INSTALLATORE/RIVENDITORE
Menu RISERVATO ESCLUSIVAMENTE ALL'INSTALLATORE/RIVENDITORE protetto da chiave di accesso.

17. MENU’ M12 ABILITA VENTOLA (se presente)
Questa voce del menu (se presente) permette di abilitare (ON) o disabilitare (OFF) tutti i ventilatori aria calda presenti sullapparecchio.

Se il ventilatore viene disabilitato (OFF) I’'apparecchio puo funzionare solo alla potenza 1 0 2 0 3 max (non é
possibile impostare la potenza 4 o 5).
Attenzione: Solo i modelli type B6 - B9 - B10 (camera stagna) permettono la disabilitazione della ventola (OFF). In
tutti gli altri modelli (se presente) lasciare sempre il ventilatore abilitato (ON) per evitare il surriscaldamento
dell’apparecchio ed eventuali danni.

15:00 @ ON
21.0° P-3 MENU 12 MENU 12
ABILITA ABILITA
SPENTO VENTOLA VENTOLA
Finoa....
Per modificare

18. PRIMA ACCENSIONE

Riempire il serbatoio di pellet prima di iniziare qualsiasi operazione di accensione, ricordatevi che la coclea di carico & vuota e quindi richiede piu
tempo per il primo carico di pellet. Eseguite il Menu 08 CARICO INIZIALE sul display.

A Alle prime accensioni, possono liberarsi nella stanza degli odori sgradevoli dovuti alla presenza di grassi e
olii sui componenti. Ventilate il locale e non soggiornatevi fino a che gli odori saranno terminati. La vernice utilizzata &
a base d'acqua, totalmente priva di materie tossiche volatili, per darvi un prodotto che rispetti la natura e sempre di alta qualita.

ACCENSIONE

. & Prima di effettuare un’accensione, bisogna assicurarsi che il braciere sia completamente libero,
pulito da ogni residuo e posizionato in modo corretto.

L’accumulo di pellet incombusto nel bruciatore deve essere rimosso prima di procedere con una nuova accensione.

Non deve essere immesso manualmente pellet nel bruciatore o qualsiasi altro tipo di combustibile.

Verifica che la presa elettrica sia collegata alla corrente e che vi sia corrente.

Verificare che l'interruttore nella parte posteriore dell'apparecchio sia in posizione .

Verificare che il fusibile di protezione elettrica sia integro.
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Verificare che il serbatoio del pellet sia carico a sufficienza per il periodo di accensione desiderato.
Verificare che le batterie siano nel telecomando e che funzioni.

Verificare di aver impostato nel menu del display o del radiocomando la regolazione dell’'ora e della data.
Verificare che il cassetto cenere sia nell'apparecchio.

Verificare che la griglia contornante il braciere sia in posizione (se presente).

Verificare che la porta sia ben chiusa.

Per i prodotti hydro verificare che la pressione dell'acqua sia compresa tra 0,8 e 1,2 bar.

CARICA DEL COMBUSTIBILE

. & Nei modelli di stufe a camera stagna (type B...) se I'apparecchio é acceso, quando aprite lo sportello
del serbatoio carico pellet, avete max 180” di tempo per effettuare la carica: trascorso questo periodo,
I'apparecchio va in allarme CARICO APERTO e va in spegnimento automatico.

e  Per caricare il pellet nel serbatoio si consiglia di tagliare un angolo del sacchetto e svuotarlo lentamente nel serbatoio. Verificare che non
ci siano corpi estranei nel sacco.

. & E’ proibito lasciare del pellet sulle parti calde dell’apparecchio specialmente sul coperchio superiore,
potrebbe incendiarsi. Durante il carico fare attenzione che il sacco in plastica/carta non entri in contatto
con zone calde dell’apparecchio.

o |l pellet viene imballato in sacchi di plastica o carta, si consiglia di stoccarlo in modo adeguato onde prevenirne il deterioramento,
specialmente a causa dell’'umidita .

. & Non consentire I’'accumulo di segatura sul fondo del serbatoio, mensilmente aspirare la segatura
depositata altrimenti il meccanismo di carico del pellet potrebbe incastrarsi. Tale inosservanza puo
determinare la cessazione della garanzia e I’annessa responsabilita del produttore.

o I carico del pellet nel braciere durante la fase di accensione dura alcuni minuti; durante questo periodo, la resistenza di accensione € attiva. La
combustione si attiva normalmente dopo 5-6 minuti. Quando la temperatura generata dai fumi raggiunge la soglia minima di funzionamento, la
sonda fumi segnala al sistema operativo che tutto funziona normalmente e la stufa va in modalita funzionamento normale. In caso contrario un
segnale di errore appare sul telecomando. Vedere il capitolo messaggi d’errore.

19. ACCENSIONE DELL’ APPARECCHIO

Dopo aver installato correttamente I'apparecchio, per avviarlo eseguite le seguenti operazioni:
- Riempire il serbatoio del pellet.

- Effettuare il CARICO INIZIALE (vedere MENU 08) solo per la prima accensione.

- Seguire la seguente procedura, il camino segue varie fasi durante I'accensione:

15:00 @ 15:00 15:00 15:01 15:04
21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3
ACCENDE ATTESA CARICA ATTESA
SPENTO PRERISC PELLET FIAMMA
Tenere premuto per
circa tre secondi
15:08 15:10
21.0° P-3 21.0° P-3
FUOCO LAVORO
PRESENTE

Dopo circa 10/ 15 minuti dall'accensione viene visualizzata la scritta “LAVORO?”, il che significa che I apparecchio ¢ attivo e la fiamma si &
stabilizzata. Potete ora regolare la temperatura ambiente e la potenza. ( Per apparecchi idro anche la temperatura acqua.)

Il ventilatore si attivera automaticamente quando la temepratura nello scambaitore di calore & sufficientemente alta.

Durante il funzionamento del dispositivo comparira (ogni ora circa) la scritta PULIZIA BRACIERE che scompare poi automaticamente.

20. REGOLAZIONE DELLA TEMPERATURA AMBIENTE

Consente di impostare la temperatura ambiente desiderata. Quando la temperatura ambiente raggiunge il valore impostato, il dispositivo si pone
nello stato di funzionamento MODULAZIONE (potenza 1) segnalato sul display con la scritta LAVORO MODULA.

15:00 20° @ @
21.0° P-3
@ SET TEMP

SPENTO AMBIENTE

Per modificare

21. REGOLAZIONE DELLA POTENZA

Consente di impostare la potenza di funzionamento (dal valore 1 al valore 5).
Maggiore sara’ la potenza e pil rapidamente | apparecchio raggiungera il valore di temperatura ambiente impostato.
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15:00 05 @ @

21.0° P-3

L@uil | s

SPENTO POTENZA

Per modificare

22. REGOLAZIONE DELLA TEMPERATURA ACQUA (solo per apparecchi ldro)

Consente di impostare la temperatura acqua max desiderata. Al raggiungimento della temperatura impostata I'apparecchio si portera in automatico
a potenza 1. Quando la temperatura acqua rilevata scendera di qualche grado 'apparecchio si riportera alla potenza precedentemente impostata.
Se la temperatura acqua raggiunge i 90° C I'apparecchio si portera automaticamente in stato di spegnimento. Il circolatore acqua € tarato di
fabbrica con partenza a 50° C: sotto questa temperatura non parte onde evitare condense.

500 V@O [Va©

ACQUA

SPENTO

Per modificare

23. SPEGNIMENTO DELL’ APPARECCHIO

Quando si spegne I apparecchio con il tasto 3, si avviano le procedure di spegnimento mantenendo acceso il ventilatore e I'estrattore fumi fino al
raggiungimento della temperatura minima di sicurezza (circa 20/30’).

15:00 @ 15:00 15:20

21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3
PULIZIA
LAVORO FINALE SPENTO

Tenere premuto per
circa tre secondi

24. COLLEGAMENTO DEL RADIOCOMANDO ALL’ APPARECCHIO (opzionale)

Nei casi in cui la comunicazione via radio tra il radiocomando e I'apparecchio non
funzioni correttamente (a causa di un elevato inquinamento elettromagnetico), c'e
la possibilita di collegare il radiocomando all’apparecchio con un cavo opzionale
(acquistabile a parte).

Attenzione: se si collega il radiocomando all’apparecchio,
dovete tassativamente RIMUOVERE LE BATTERIE dal

radiocomando in quanto I’alimentazione elettrica necessaria
per il funzionamento viene prelevata dall’ apparecchio.

25. ISTRUZIONI PER L’USO DEL PANNELLO DI CONTROLLO POSTERIORE D’EMERGENZA

A Attenzione: (Se incluso nell’ apparecchio),va posizionato in modo che sia visibile ed
accessibile.

Il pannello posteriore deve essere utilizzato solo per emergenza in caso di rottura 0 smarrimento del radiocomando. E’ il
radiocomando il cuore del sistema. Per questa ragione le operazioni sul pannello di controllo sono limitate a solo 2 funzioni:
acceso/spento e regolazione della potenza 2 o potenza 5. Non € possibile regolare la temperatura ambiente.

» Pulsante 3 3 - Accensione / Spegnimento
Per accendere I'apparecchio: premere il pulsante per circa 3 secondi fino a quando il led diventa verde ©

Per spegnere I'apparecchio: premere il pulsante per circa 3 secondi fino a quando il led verde lampeggia 18, Quando
I'apparecchio ha finito il ciclo di pulizia il led verde si spegnera.

» Led ricezione ° .))))
Led di conferma ricezione del segnale del radiocomando.

()

» Led allarme A

Se si accende questo led, I'apparecchio ha verificato I'esistenza di un errore generico. Senza il radiocomando non si pud
sapere quale sia la causa del malfunzionamento o l'origine del problema.

Se il problema & generato dalla mancanza di pellet, potete resettare tenendo premuto il pulsante @3 fino a quando non si
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spegne il led rosso e inizia a lampeggiare il led verde del pulsante 3.
In caso I'errore non sia generato dalla mancanza di pellet, non procedete con I'accensione dell’ apparecchio, ma contattate il centro di assistenza.

» Pulsante 2 °2 - Potenza 5
Consente di impostare la potenza dell'apparecchio al valore 5.
Mantenere premuto il pulsante 2 per 3 secondi fino a quando il led diventa giallo O.

» Pulsante 1 °1 - Potenza 2
Consente di impostare la potenza dell’ apparecchio al valore 2.
Mantenere premuto il pulsante 1 per 3 secondi fino a quando il led diventa giallo ©..

26. TERMOSTATO ESTERNO (OPZIONALE)

L'apparecchio di serie controlla la temperatura ambiente tramite una sonda che ha la funzione di regolare la potenza in base alla temperatura

impostata. La sonda € posizionata nel radiocomando, e quindi misura la temperatura dell'ambiente dove & posizionato il radiocomando stesso. A

scelta dellutente pud essere utilizzato un termostato esterno, collegato direttamente alla scheda madre. E' necessario utilizzarne uno del tipo

‘normalmente aperto’. Rivolgersi ad un tecnico autorizzato e seguire le seguenti indicazioni:

e spegnere I'apparecchio agendo sull'interruttore generale e staccare il cavo dell’alimentazione;

e accedere alla scheda madre; con riferimento allo schema elettrico, collegare i due cavi del termostato sui relativi morsetti TERM della scheda
(ATTENZIONE: € un contatto pulito, NO 230 V);

e rimontare il tutto.

Impostare poi come segue:

e in caso di termostato esterno: Impostare un SET di temperatura pari a 7°C sul radiocomando e regolare il SET del termostato
esterno come desiderato;

e in caso di cronotermostato esterno: Impostare un SET di temperatura pari a 7°C sul radiocomando e regolare il SET del
cronotermostato esterno come desiderato. E' obbligatorio disabilitare la funzionalita crono interno nel menu 03
(OFF) ed impostare la funzione STAND-BY su ON. Al raggiungimento della temperatura di SET I'inserto non andra in
modulazione, ma si spegnera.

Si consiglia tuttavia di utilizzare la funzione di programmazione oraria dell'inserto e la sola funzione di SET del cronotermostato esterno. In
questo modo si evita di creare conflitti tra la programmazione dell'inserto e quella del cronotermostato

o Verificare il corretto funzionamento.

27. MALFUNZIONAMENTI (messaggi di errore)

Nell'eventualita che si verifichi un’anomalia di funzionamento, la scheda interviene e segnala I'avvenuta irregolarita, accendendo il led allarme (led
allarme acceso) e emettendo segnali acustici. Sono previsti i seguenti allarmi:

ORIGINE DELL’ALLARME VISUALIZZAZIONE DISPLAY
Black-out energetico AL 1 BLACK OUT

Sonda temperatura fumi AL 2 SONDA FUMI
Sovratemperatura fumi AL 3 HOT FUMI

Encoder fumi guasto AL 4 ASPIRAT GUASTO
Mancata accensione AL 5 MANCATA ACCENS
Assenza pellet AL 6 MANCA PELLET
Sovratemperatura sicurezza termica AL 7 SICUREZZA TERMICA
Assenza depressione AL 8 MANCA DEPRESS-
Pressione acqua fuori valori consentiti, <0,5 bar 0 > 2,5 bar (solo apparecchi idro) PRESS ACQUA
Temperatura acqua troppo elevata > 90° C (solo apparecchi idro) HOT ACQUA

Sportello carico pellet aperto per piu di 180 secondi (solo modelli a camera stagna, type B) CARICO APERTO

Ogni condizione di allarme causa l'immediato spegnimento dell’apparecchio eccetto I'allarme di
BLACKOUT, ed é azzerabile con pressione prolungata del pulsante on/off. Ogni qualvolta si azzeri un allarme, per
sicurezza viene avviata una fase di spegnimento dell'apparecchio. Nella fase di allarme sara sempre acceso il led allarmi (led allarme acceso) ed
ove abilitato il cicalino, suonera ad intermittenza. Qualora non venga resettato I'allarme, I'apparecchio si portera comunque in spegnimento,
visualizzando sempre il messaggio di allarme.

Problema:

Durante lo stato di lavoro dell'apparecchio, pué mancare I'energia elettrica. Al riavvio, se il periodo del black-
BLACK out & molto breve (< a 1 minuto), 'apparecchio riparte nella modalita di LAVORO, altrimenti interviene
ouT I'allarme. Sul display scorre il seguente messaggio e I'apparecchio si porta in spegnimento.

Soluzione:

e Verificare le cause.

o Attendere il ripristino dell’energia elettrica e riaccendere I'apparecchio.
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SONDA
FUMI

Problema:
Collegamento sonda fumi, a causa:

Verificare la sonda temperatura fumi e testarla.
Verificare la profondita della sonda fumi nel suo alloggiamento.

Soluzione:

Verificare le cause.
Se il problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.

HOT
FUMI

Problema:
Surriscaldamento apparecchio a causa:

Apparecchio mal posizionato.

Ostruzione condotti fumi.

Pulizia annuale camera combustione e giri fumi non effettuata.
Sonda fumi difettosa o mal posizionata.

Soluzione:

Verificare le cause.
Se il problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.

ASPIRAT-
GUASTO

Problema:
L'aspiratore fumi non funziona, a causa:

Verificare i collegamenti dell’encoder e i collegamenti elettrici.
Pulizia annuale non effettuata.

Soluzione:

Verificare le cause.
Se il problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.

MANCATA
ACCENS-

Problema:
La combustione non si avvia, a causa:

Verificare il corretto posizionamento del braciere e del cassetto cenere (se presente).
Verificare se & stata eseguita la pulizia giornaliera.

La coclea di carico pellet & completamente vuota, serbatoio pellet vuoto.

Aria comburente insufficiente per mancata manutenzione ordinaria.

Verificare la candeletta.

Verificare le caratteristiche del pellet.

Verificare il pressostato, intervenuto forse per scarico fumi ostruito 0 malfunzionamento estrattore fumi.

Verificare il termostato di sicurezza.

Soluzione:

Verificare le cause.
Se il problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.

MANCA
PELLET

Problema:
Il pellet non scende nel braciere, a causa:

Verificare che il serbatoio pellet sia pieno.

Verificare il motoriduttore di carico pellet non sia bloccato.
Verificare che la coclea non sia ostruita.

Verificare la centralina elettronica.

Soluzione:

Verificare le cause.
Se il problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.

SICUREZ-
TERMICA

Problema:
L'apparecchio €& troppo caldo, a causa:

La canna fumaria potrebbe essere ostruita.

Presenza di stracci o coperture sullapparecchio.

Installazione dell’apparecchio in una nicchia senza ventilazione.
Mancanza di griglie di aereazione sul rivestimento (inserti e camini).
Sonda di temperatura del termostato sulla struttura difettosa.

Soluzione:

Verificare le cause. Se il problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.
Per annullare il segnale di allarme dovete:
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1) Svitare il tappo di protezione  2) Premere il pulsante 3) Riavvitare il tappo.

posteriore del termostato

Problema: L'apparecchio non va in depressione, a causa:

o Verificare le connessioni al pressostato e che la presa di pressione statica funzioni.

o Verificare che la porta sia chiusa e le guarnizioni non siano usurate.

MANCA o Verificare che lo sportello della sovrappressione, situato sopra la camera di combustione, sia chiuso.
DEPRESS- o \Verificare che il canale di raccordo e la canna fumaria siano collegate perfettamente e puliti.

Soluzione:
o  Verificare le cause. Se il problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.

Problema: Il radiocomando non comunica con la centralina, a causa:
e \Verificare I'interruttore di alimentazione posteriore sia su ON.
o Verificare i fusibili (4A) che si trovano uno vicino all'interruttore ON/OFF ed uno sulla centralina

CERCA .

CAMPO elettronica.
e Perdita della sincronizzazione del telecomando (vedere paragrafo 3).
Soluzione:

o Verificare le cause. Se il problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.

Problema:
PRESS Pressione acqua fuori dai limiti di sicurezza, segnala errore se <0.5 bar e se > 2.5 bar
ACQUA .
Soluzione:
o Controllare la pressione dell'acqua dell'impianto
Solo apparecchi o  Controllare il corretto funzionamento del Trasduttore di pressione.
hydro e Se il problema persiste, contattare il termoidraulico che ha eseguito I'impianto.

Problema: Temperatura acqua troppo elevata

HOT .
H20 Soluzione:

e |'apparecchio si spegne automaticamente se la temperatura acqua supera i 90° C e si riaccende in
automatico quando la temperatura acqua € rientrata nei valori standard.

Solo ﬁpgarecchi e Seil problema persiste, contattare il termoidraulico che ha eseguito Iimpianto.
ydro
Problema:
CARICO Si verifica quando viene lasciato aperto lo sportello di carico del serbatoio pellet per piu di 180" secondi. Sul
APERTO display scorre il seguente messaggio e I'apparecchio si porta in spegnimento.
: Soluzione:
Solo modelli a e Chiudere lo sportello di carico pellet.
camera stagna, e Seil problema non si risolve, contattare I'assistenza tecnica.

type B
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1. ACTIVATE BACKLIGHT REMOTE CONTROL RADIO

1) Press at same time
buttons 1 and 7.

RIT-LUCE
OFF O

2) Displays the
default value of 0
(light off).

2. KEYS BLOCKED / FREE
If the display shows BLOCKED KEYS, press in fast sequence:

\v) &) (O

blocked
keys

1) If shows...

2) Button 7 and
immedately...

v ©
(DWW

3) Press button 2 to
change the lighting
seconds.

v & ©
009 @

3) Button 3 in fast
sequence

3. SYNC REMOTE / FREQUENCY CHANGE

If the display shows CERCA CAMPO, if the remote control does not communicate with the device, if you need to change the radio code (factory set
to 0) to avoid radio interference from other devices nearby, you must do the following resynchronization:

RIT-LUCE
OFF 9

4) Up to the maximum
of 9.

FREE
KEYS

4) Shows

v &) O

5) Confirm with button
7.

va©
(WO

6) Press 3 to return to
the main menu.

U IC VU IC
= || o® @ s
9 > c SCEGLI SCEGLI 9 > c
b UNITA’ 0 UNITA" 1 b
1) Remove power: 2)Simultaneously 3) Shows 4) Button 2 to change | 5) Shows 6) Restore power,
press O switch or press the 1 and 2 the radio code: 0, 1, 2, press the switch or
remove the power button 3,4,5,6,7. plugging
plug
UNITO
LOADED
7) Press 3 button 8) After 10" the
remote control returns
to the main menu
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4. REMOTE CONTROL INSTRUCTIONS
The remote control works up to a maximum distance of 8 meters and allows you operating your pellet appliance.

» Button 1 - Navigation

For reducing temperature and power output and scrolling down worth the menu.

» Button 2 - Navigation

For increasing temperature and power output and scrolling up worth the menu.

» Button 3 - ON-OFF and BACK

Hold for 3 seconds for switching the appliance on and off. Press once for getting back into the menu till home
page.

» Button 4 - ROOM TEMPERATURE SETTING

Press for entering the room temperature setting menu with buttons 1 and 2.

» Button § - POER OUTPUT SETTING

Press for entering the power output level 1 to 5 setting menu with buttons 1 and 2.

» Button 6 (_ air equipment ) Key not operating

y Button 6 (hydro equipment) - Set WATER TEMPERATURE

Allows you to access the desired temperature by pressing buttons 1 and 2.
7o)

» Button 7 “' - MENU and OK

Press for entering the main menu than use buttons 1 and 2 for scrolling; press button 7 again for entering the
desired sub menu.
Press to confirm selection (OK).

Display screen

Display screen air equipment Display screen hydro equipment
Processing: when ¥ou turn on Processing: when ¥ou turn on
this icon to wait before you this icon to wait before you
Hour press another key. Hour  press another key.
Icon Icon
thermostat thermostat
active active
Operating Water
Room power Room temperature
temperature temperature
Operating status Operating status

In case no buttons are pressed for 30 seconds after switching on the appliance the remote control enters the stand-by status and the display goes
off. Press any button to reactivate.

The remote control is supplied with a wall rest.

Do not place the remote control near the appliance or close to other heat sources. For best results we suggest to
locate it at a height of 150 centimeters. The maximum operating range of 8 meters from the appliance depends on architectonical barriers (walls).
The remote control should be handled with care and not exposed to the weather (sun, rain).

The control is fitted with AAA cells (included). Change batteries every year or when low. Remove the cover on the backside to access
the battery location. Please dispose flat batteries properly. If doubst check with your local re cycling center.

TOLERANCE INDICATOR OF TEMPERATURE ON THE REMOTE CONTROL is+o0r-3°C

5. LIST OF MENUS

After switching the remote control on (pressing button3 ),
Access the different menus for programming the appliance:

e  Press button 7 to access the main menu (MENU 1 on the display)
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e Press button 1 @ and 2 to scroll all menus 1 to 12

o When selected the desired menu, press button 7 to confirm.

Z )
EE)

e  Confirm the different options (OK) with button 7 X&' .

o To exit the menus and getting back to main menu, press button 3 .

LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 VALUE
MO1 Adjust Blowers Blower 2 and Blower 3 0-1-2-3-4-5-A
(only canalized models)
MO02 Set Clock 01-Day of week M-T-T-W-F-S-S
02-Hours 0-23
03-Minute 0-59
04-Day clock 1-31
05-Month clock 1-12
06-Year clock 00-99
MO03 Set Chrono M-3-1 ENABLE CHRONO M-3-1-01 ENABLE CHRONO off / on
M-3-2 SET TEMP CHRONO 01 - Set Prg1 Week OFF-07-40°C
02 - Set Prg2 Week OFF-07-40°C
03 - Set Prg3 Week OFF-07-40°C
04 - Set Prg4 Week OFF-07-40°C
05 - Set Prg5 Week-End OFF-07-40°C
06 - Set Prg6 Week-End OFF-07-40°C
07 - Set Prg7 Week-End OFF-07-40°C
08 - Set Prg8 Week-End OFF-07-40°C
M-3-3 WEEK PROGRAM 01 -start Prg 1 OFF-0-23:50
02 -stop Prg 1 OFF-0-23:50
03 -Monday Prg1 on/off
04 -Tuesday Prg 1 on/off
05 - Wednsday Prg 1 on/off
06 - Thursday Prg1 on/off
07 -Friday Prg 1 on/off
08 -Saturday Prg 1 on/off
09 -Sunday Prg 1 on/off
10 -start Prg 2 OFF-0-23:50
11 -stop Prg 2 OFF-0-23:50
12 -Monday Prg2 on/off
13 -Tuesday Prg 2 on/off
14 -Wednsday Prg 2 on/off
15 -Thursday Prg 2 on/off
16 -Friday Prg 2 on/off
17 -Saturday Prg 2 on/off
18 -Sunday Prg 2 on/off
19 -start Prg 3 OFF-0-23:50
20 -stop Prg 3 OFF-0-23:50
21 - Monday Prg 3 on/off
22 -Tuesday Prg 3 on/off
23 - Wednsday Prg 3 on/off
24 - Thursday Prg 3 on/off
25 - Friday Prg 3 on/off
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26 - Saturday Prg 3 on/off
27 - Sunday Prg 3 on/off
28 - start Prg 4 OFF-0-23:50
29 - stop Prg 4 OFF-0-23:50
30 - Monday Prg 4 on/off
31 - Tuesday Prg 4 on/off
32 - Wednsday Prg 4 on/off
33 - Thursday Prg 4 on/off
34 - Friday Prg 4 on/off
35 - Saturday Prg 4 on/off
36 - Sunday Prg 4 on/off
M-3-4 WEEK-END PROGRAM 01 - Start 5 Week-End OFF-0-23:50
(Saturday, Sunday) 02 - Stop 5 Week-End OFF-0-23:50
03 - Start 6 Week-End OFF-0-23:50
04 - Stop 6 Week-End OFF-0-23:50
05 - Start 7 Week-End OFF-0-23:50
06 - Stop 7 Week-End OFF-0-23:50
07 - Start 8 Week-End OFF-0-23:50
08 - Stop 8 Week-End OFF-0-23:50
MO04 Select language ITALIAN set
SPANISH set
DUTCH set
GERMAN set
FRENCH set
ENGLISH set
MO06 Mode Stand-by 01— Mode stand -by on/off
MO7 Mode Buzzer 01- Buzzer on/off
MO8 First Load 01-P1TO LOAD 90"
MO9 Stove status 01 -State unit 01 —State charging info
02 -T minute info
03 —State termostat termostato Info
04 —State smoke Info
05 —Stat turn smoke rpm info
M10 Engineer Settings TECHNIC 01-KEY ACCESS RESERVED CAT
M11 Dealer Settings RESELLER 01 -KEY ACCESS RESERVED CUST.
M12 Enable Blower Enable blower on/off
(if present)

6. MENU’ 01 ADJUST BLOWERS (ONLY MODELS WITH CANALIZED AIR)

The menu allows independent adjustment of the two additional fans VENT-2 and VENT-3 (if present).

The VENT-1 fan is managed directly from the device and only works in automatic mode using the power of the device. It is therefore not possible to
exclude or modify the speed and is excluded from the customer's programming.

The additional fans can instead be managed by the end user in these ways:

* In pellet fireplaces, it is possible to adjust the speed from 0 (off) to speed 5 (maximum) or A (automatic, follow the power of the appliance)
regardless of the power of the appliance.

* In ducted stoves, at power 1 and 2 it is possible to adjust the speed from 0 (off) to speed 5 (maximum) or A (automatic), at power 3,4,5 it is
possible to adjust the speed from a minimum of 3 to 5 ( maximum) or A (automatic).

Attention: in the case of a single ducted fan on the display you can also change the other fan but,
not being physically present on the machine, nothing will happen.
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15:00
21.0° P-3

OFF

v & O

MENU 01

ADJUST
BLOWERS

v @& (©)
(DWIOEE

V@O
(O

To modify FAN-2

MENU 01

BLOWER A
BLOWER O

@®a o
(WO

To modify FAN-3

va©
(DI

7. MENU 02 SET CLOCK - DAY AND TIME SETTING
Set the time and date. The card is equipped with a lithium battery that allows the internal clock autonomy over 2 years.

15:00
21.0° P-3

\v) &) (O

v o
(WO

MENU 02

SET

MENU 02
WEDNESD

V) &) (O
@

OFF Until CLOCK A
@ ﬁ/ISE:NU 02 @ @ IVI:E?\I7U 02
UGIOE] e | UGIOE )| e
To modify — To modify —
@ . MZE?\IU 02 @ . IVI(I)EGI\IU 02
UGIOE] A o o= o
To modify — To modify —
v WA (= ) e WAO
00® e e (OGOE (DGO
To modify —

To modify

8. MENU' 03 SET CHRONO
In this menu you can manage all of the programmable thermostat (programmed switch on and off functions).

Caution: Before programming the CHRONO function, you must perform the current date and time settings
(menu 02 - CLOCK SET).

M-3-1 ENABLE CHRONO (not present in the hydro models)
To enable all the functions of the programmable thermostat must set ENABLE CHRONO ON.

Important: whatever the subsequent programming (Weekly Chrono, Chrono weekend), it is terminated with
setting OFF voice ENABLE CHRONO. If you want to connect an external clock thermostat, ENABLE CHRONO

must be set to OFF.

;igg P-3 @ MENU 03 M-3-1
W08 OE00) | 5., | UE08) | m
Kﬂs-l-m @ l(\)/lltl?:-l-Ol @
v, | JGIOR | meee | WOS
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M-3-2 SET TEMP CHRONO (not present in the hydro models)
In this menu you can set different ignition temperatures (7 ° C to 40 ° C) for each of the 8 available programs (Program 1-4 for the weekly program
and 5-8 for the WEEKEND program going from Saturday to Sunday).

;ifgg P-3 @@ MENU 03 M-3-1
OFF %5@) ?ZIE-|TRONO ‘ Eﬁﬁgﬁo
V@ 0 (. | [BeE
ooos BEA gl ocos
—
i/:ll-;(iZ-OZ ®@ @ . ﬁ._;(iz_og, @
e | (00 ) | e | el
~— ~——
D | (V@O (VAT (e ) (W@
‘S’SEEPKRG4 ®U \SI\EEEPKRSI\SI D W
— —
3-2(32-06 ®@ @ . 3._2(32_07 @
i | (a0 wng | e
2Ml-ci:zc-z-os V) @) @
il 009 e
~—

M-3-3 WEEK PROGRAM
In this menu you can set No. 4 cycles on and off delimited by the set time (00:00 to 23:50 - OFF where the OFF setting tells the clock to ignore the
command). Each of these cycles can be activated (ON) or disabled (OFF) for the weekdays you want.

15:00
21.0° P-3

OFF

v
00 E

Until to....

)

MENU 03
SET

CHRONO

M-3-1
ENABLE
CHRONO

v@® v@®
(o] | we (0L )
Until to.... To modify
o, | Y@ O wa o (o ) (V@ O
e OGO vowoar | [CUWIOIE] @
— ——
T | Y@ \/ s | Y@
TUESDAY (DWOED WEDNEDS (DWOE
~— -~ . J
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(" cc ) (~ )
ﬁ)/IF—I;—S-OG @ @ @ @ S/IF-;-S-W @
ThursdaPR @ FRIDAY @@
0G-1 PROG-1

~— —

(ore ) (e )
v | V@ v e | Y@
SATURDA @@ an SUNDAY @@
PROG-1 PROG-1

( ) ... do the same for
(,i,f:3_3_10 the other 3 programs @ @ @
Ao (DO

~—

M-3-4 WEEK-END PROGRAM (Saturday and Sunday) (not present in the hydro models)
In this menu you can set No. 2-cycle On and Off delimited by the set time (00:00 to 23:50 - OFF where the OFF setting tells the clock to ignore the
command) only valid for week-end .

;igg P-3 @ @ @ @ MENU 03
DEOE) (WO | =
Untilto.... —

@ @ M-3-4 IC\)/IF—;—4—01 @ @
GO | e g oces
nulto.... 0 moairy
f\)/IF-I;-4-02 @ @ &F.;-4-03 @

oo | VOO o | WEOO
— ~—
(l\)/lF-g-4-04 @ @ @ @ ([\)AF_;_4_05 @ @
more o | KUAIOKE] il 00® s
f\)/IF-I;-4-06 @ @ &F.;-4-07 @
ey | WEOU oo | WU
s | Y@ v4A0
il ocezlooss
—

9. MENU’ 04 SELECT LANGUAGE
Allows you to select the dialog language among those available.

15:00
21.0° P-3

OFF

v &) O

v ©
009 @

Until to....

MENU 04

SELECT
LANGUAG
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@® ©

To modify

10. MENU 05 SELECT PROBE

Menu that lets you choose between the room temperature sensor in the remote control (REMCONTR) or the probe positioned on the back of unit
(INTERNAL). We advise you to leave, as a default, the temperature sensor of the remote environment.

Note: The selection is only possible for devices with emergency external probe on board. For all other devices it
is active only the remote probe (REMCONTR).

15:00 @
21.0° P-3 MENU 05 MENU 05
SELECT REMCONT
OFF PROBE R
Until to....
@ MENU 05 @
INTERNAL
PROBE
To modify

11. MENU’ 06 MODE STAND-BY

Important premise: regardless of which value is set in the STAND BY MENU (therefore both ON and OFF), the appliance always goes into
MODULA (i.e. it goes to minimum power 1) when it reaches the DESIRED AMBIENT TEMPERATURE -0.5 ° C and returns to the previous
operating power when the temperature drops by -2 ° C from the DESIRED AMBIENT TEMPERATURE.

Example: If you set the appliance to power 5 and the desired room temperature = 20 ° C, the appliance at 19.5 ° C (fixed delta of 0.5 ° C) will
change to power 1 modulation and will continue to remain at the minimum power until the temperature drops to 18 ° C (fixed delta of 2 ° C), at this
point it will restart at power 5.

The STAND BY MENU intervenes after the MODULA and operates differently depending on the set value:

- If set to ON: when the appliance reaches the desired room temperature (-0.5 ° C), it switches to MODULA at power 1, if, remaining at power 1, the
temperature nevertheless increases by more than 2 ° C desired room, after 5 minutes the appliance switches off automatically and will automatically
switch back on when the temperature drops by 2 ° C from the set temperature (and the safety conditions allow it).

- If set to OFF (default and recommended setting): the appliance will never turn off automatically but will simply switch to MODULA at power 1 and
then restart at the previous power set once the room temperature has fallen.

15:00 @ OFF
21.0° P-3 MENU 06 MENU 06
=F] MODE MODE
OFF = STAND-BY STAND-BY
Until to....

To modify

Special features for IDRO models

In the IDRO models the appliance goes into MODULA even when the water temperature is reached. Example if you set the DESIRED WATER
TEMPERATURE at 70 ° C and power 5, a few degrees before reaching the DESIRED WATER TEMPERATURE (example at 65 ° C) the appliance
starts automatically lowering the power to 4, then to 3, 2 and so on via so that it reaches the DESIRED WATER TEMPERATURE value without
exceeding it, then returning to the previous power set when the water temperature drops.

Furthermore, if the STAND BY MENU is set to ON and the water temperature, despite the appliance being in MODULA, continues to rise and this
condition persists for more than 5 minutes, the machine will switch off automatically and will automatically switch back on when the WATER
temperature will drop 1 © C from the set H20 temperature (and the safety conditions allow it). In the previous example when the water temperature
of the probe reaches 74 ° C and this temperature is maintained for 5 'then the machine will go off for stand-by and will turn on again at 69 ° water
temperature (always if the STAND BY MENU is set in ON).

Special features EXTERNAL CHRONOTHERMOSTAT
If the appliance is connected to an external chronothermostat (see chapter 26 for all settings), in this case the appliance will not go into modulation
upon reaching the DESIRED AMBIENT temperature but will switch off automatically when the temperature is exceeded by 2 ° C desired room for a
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minimum time of 5 minutes and it will automatically turn on again when the temperature drops by 2 ° C from the set temperature (and the safety

conditions allow it).

12. MENU’ M07 MODE BUZZER
Allows you to enable (ON) or disable (OFF) the buzzer alarms.

15:00 @

21.0° P-3

MENU 07

MODE
BUZZER

00 @

Until to....

OFF

\v) @) (O) [ ON

MENU 07

MODE
BUZZER

v o
(DWIOIED

To modify

va©
00 E

13. MENU’ M08 FIRST LOAD

This menu allows filling the feeding screw when first loading pellet into the relevant fuel tank.
This takes around 90 .

Attention: this program should be run when first starting the appliance or when the pellet tank went empty
(maintenance, clearing, run out of pellet) otherwise the appliance will not start because of lake of fuel in the fire

pot. This operation can only be done when the appliance is cold.

15:00 @

OFF

21.0° P-3 MENU 08 MENU 08
FIRST P1TO
OFF LOAD LOAD
Until to....
90” 00” @
@ MENU 08 MENU 08
B B
To load
90" -89"-88"...

14. MENU’ 09 STOVE STATUS

The display scrolls the status of certain variables during the operation of the unit, as:
For fireplace hydro, the boiler water pressure (in bar, "b" on the display)

Operating time

Working power

Flue gas temperature (° C)

Number of revolutions of the fumes

MENU 09

21.0° P-3

15:00 @

STOVE
STATUS

00 ®

Until to....

OFF

OFF

12.0” coc

00

STATE 6

va©
(DI

Here are the results of the report are displayed on the screen:
STATE 0 = UNIT OFF

STATE 1= UNIT IN LIGHTING

STATE 2 = UNIT IN WAIT PREHEAT

STATE 3 = UNIT IN FIRE ON
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STATE 4 = UNIT IN WORK

STATE 5= UNIT IN FIRE-POT CLEANING
STATE 6 = UNIT IN FINAL CLEANING

STATE 7 = UNIT IN WAIT COOLING STAND-BY
STATE 8 = UNIT IN ALARM IN PROGRESS
STATE 9 = UNIT IN MEMORY ALARM

15. MENU’ 10 ENGINEER SETTINGS
This menu is under code and is reserved to a Technical Service

16. MENU’ 11 DEALER SETTINGS (if available)
This menu is under code and is reserved to a Dealer

17. MENU’ 12 ENABLE BLOWER (if available)
This menu item (if available) can be enabled (ON) or disable (OFF) the air blower.

If the fan is disabled (OFF), the unit will operate at power 1 or 2 or 3 max (you can not set the power 4 or 5).

Warning: Only the type models B6 - B9 - B10 (sealed chamber) allow the disabling of the fan (OFF). In all other
models always leave the fan enabled (ON) to avoid overheating and possible damage.

15:00 @ ON
21.0° P-3 MENU 12 MENU 12
ENABLE ENABLE
OFF BLOWER BLOWER
Until to....
To modify

18. FIRST STARTING
Fill the tank up with pellet before starting the stove. Remember the feeding screw is empty and a longer time is needed when first starting the stove.
Run the relevant menu.

When first burning the stove, you can feel bad smells in the room but all the protection greases used during
production procedure are burning out. Do ventilate the room and do not stay in till smells cannot be felt. In order to
supply you with the best possible product, al paints are water based and no harmful thinners are used.

SWITCHING ON

Before performing ignition, make sure that the burning pot is completely free, clean of any pellet
residue and correctly positioned.
The accumulated unburnt pellets in the bracier must be removed before proceeding with a new ignition.
Do not fed manually into the bracier pellets or any other type of fuel.
Check the cord being connect to the wall plug and for the right voltage.
Check for the main switch on the rear panel being on | position.
Check safety fuse being properly working.
Check the pellet tank being loaded with a sufficient quantity of pellet for the programmed time of heating .
Check the remote control working properly and batteries being charged.
Check day and date settings on the display/remote control.
Check the ashtray being properly located in the stove (if present).
For hydro products, check that the water pressure is between 0.8 and 1.2 bar.
Check the door being properly closed

FUEL LOADING

In the models of stoves with sealed chamber (type B ...) if the unit is on, by opening the lid of the
pellet feed tank, you have 180" time max for charging. After this period, the device will give the DOOR
PELLET OPEN alarm and the device will automatically shutdown.

Cut a corner of the bag of and let pellet slowly flow into the tank. Check for any object accidentally being packed with the pellet.
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. & Fire alert: do absolutely not leave some pellet on the hot parts of the appliance particularly on the top
panel. When loading pellet make sure the bag doesn’t touch hot parts of the stove.
o Pelletis packed in plastic or paper bags. Do carefully stock it to allow humidity from damaging it.

. & Do not allow the accumulation of sawdust on the bottom of the pellet tank. Monthly vacuuming
otherwise the pellet loading mechanism may become jammed. Failure to do so may result in the
termination of the guarantee and the liability of the manufacturer.

o At stove starting the loading of pellet into the fire pot takes some minutes; during this time the firing resistance is activated. Usually combustion
starts after some 5 to 6 minutes. When the smoke gas temperature is getting the minimum temperature level the smoke probe transmits to the
operating system all the components are properly working. Now the stove switches to normal burning mode. In the contrary an error message
will be displayed on the remote control (check for error messages).

19. APPLIANCE STARTING

After having correctly installed the appliance do as follows for starting it:
- fill the appliance’s pellet tank up

- run the first pellet loading program (MENU 08) at first starting only.

- follow this procedure:

15:00 @ 15:00 15:00 15:01 15:04

21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3
LIGHTING WAIT PELLET ATTESA
OFF PREHEAT LOAD FIAMMA

Press and hold for
about 3 seconds

15:08 15:10
21.0° P-3 21.0° P-3
FIRE WORK
ON

After some 10 / 15 minutes from iginition, this message will be showed “WORK”. This means the appliance is correctly working and the burning is
stable . now you can set both room temperature and thermal output. The fan will automatically start when the heat exchanger temperature will reach
the correct level. When the appliance is in use FIRE POT CLEANING will be displayed after each hour burning and will automatically disappear after
the self clearing procedure being performed..

20. ROOM TEMPERATURE SETTING

Desired room temperature can be set.
When room temperature value being reached the appliance switches in the modulation status and “WORK MODULAT” will be displayed.

15:00 20° @ @

21.0° P-3

SET ROOM

OFF TEMP

To modify

21. POWER SETTING
Desired power level can be set (from 1 to 5). Much higher the selected power level, much quicker the appliance will reach the set room temperature.

s ) [ao (o va© Va0
@0 | s DOE) (WOE

POWER

OFF

To modify

22. WATER TEMPERATURE CONTROL (only for hydro devices)

Allows you to set the desired max water temperature. Once the set temperature has been reached, the appliance will turn on automatically at power
1. When the detected water temperature drops to some degree, the appliance will return to the power previously set. If the water temperature
reaches 90 ° C, the appliance will turn off automatically. The water circulator is factory-set starting at 45 ° C: below this temperature will not start in
order to avoid condensation.

210 b3 vl O va©
DGO | srmeve | CWIOED (DO

WATER

OFF

To modify
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23. TURNING OFF OF THE DEVICE.

When you turn off the device with the red button 3, shutdown procedures start while maintaining the fan and the smoke extractor turned on until the
minimum temperature of safety (about 20/30 minutes).

15:00 @ 15:00 15:20

21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3
CLEANING
WORK FINAL OFF

Press and hold for
about 3 seconds

24, CONNECTION OF THE REMOTE CONTROL TO THE DEVICE (optional).
In case radio data transmission between remote control and appliance doesn’t work properly
(high electromagnetic pollution) it is possible linking the remote control with a dedicated cable
(to be ordered as option).

Warning: if you connect the transmitter to the stove, you must
REMOVE THE BATTERIES from the remote control, as the power supply
required to operate is taken from the device.

25. INSTRUCTIONS FOR USING THE REAR EMERGENCY CONTROL PANEL

& Warning: (if included in the devices) must be positioned in order to be visible and accessible. The rear control
panel is designed to be used in emergency cases only, i.e. remote control failure or do not remember where it is. The hearth of the system is the
remote control. For this reason only 2 functions can be operated from the real panel: on/off and power output setting on steps 2 or 5. It is not
possible setting the room temperature.

» Button 3 ©3 - On/ Off

To turn the unit on, press the button for about 3 seconds, until the LED turns green

@)

To switch the unit off: press the button for about 3 seconds, until the green LED flashes. 20, When the stove finishes the
cleaning cycle, the green LED will turn off.

» Covering led ° .))»
This led confirms the remote control transmission has been correctly covered.

» Alarm Led °A

This led lights on when a failure has been detected. The remote control is necessary to display the failure that did occur.
In case the appliance went out of pellet press and keep button 3 to reset the alarm till red led goes off and green led
starts flashing. In all other cases do not start the appliance but call for service.

» Button 2 02 - Power output 5
Allows setting the power output on level 5.
Press and keep button 2 for 3 seconds till the relevant led light yellow © .

» Button 1 °1 - Power output 2
Allows setting the power output on level 2.
Press and keep button 1 for 3 seconds till the relevant led light yellow ©

26. EXTERNAL THERMOSTAT (OPTIONAL)

The standard unit controls the room temperature by means of a probe that adjusts the power according to the set temperature. The probe is

positioned in the remote control and measures the temperature in the place where the remote control is located. The user can choose to use an

external thermostat, connected directly to the motherboard, whose sensor can be located in the most suitable place. In case of an external

thermostat, it is necessary to use a 'normally open' type. Contact an authorized technician and follow the following instructions:

o turn the unit off at the main switch and disconnect the power cable;

o remove the insert from the compartment and access the motherboard: referring to the wiring diagram, connect the two thermostat wires to the
respective terminals TERM of the board (WARNING: it is a clean contact, NO 230 V);

o  refit everything.

Then set as follows:

e in case of external thermostat: Set a temperature of 7°C on the remote control and adjust the external thermostat setting as
desired;
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e in case of external chronothermostat: Set a temperature of 7°C on the remote control and adjust the external chronothermostat
setting as desired. It is compulsory to disable the chrono function in menu 03 and set the STANDBY
function to ON. When the set temperature is reached, the insert will shut down and not go to modulation. In any case, it is advisable to
use the insert time programming function and only the external chronothermostat setting function. This will avoid creating conflicts between the
insert programming and that of the chronothermostat

o  Check correct operation

26. TROUBLESHOOTING

In the event that a malfunction occurs, the board intervenes and signals the irregularities, lighting the LED Alarm (Alarm LED lit) and beeps. There
are the following alarms:

ORIGIN OF THE ALLARMS ON DISPLAY

Black-out current AL 1 BLACK-OUT

Probe temperature smoke AL 2 EXHAUST PROBE
Over temperature smoke AL 3 HOT EXAUST
Encoder exausto broken AL 4 FAN FAILURE

No flame in the combustion chamber AL 5 NO LIGHTIN

No pellet AL 6 NO PELLET

Over temperature of structure AL 7 TEMPERAT SAFETY
No depression in combustion chamber AL 8 FAILURE DEPRESS
Water pressure outside allowable values, <0,5 and > 2,5 bar (only hydro devices) PRESS WATER

Water temperature too high > 90° C (only hydro devices) HOT WATER

Pellet loading door open for more than 180 seconds (only sealed chamber, type B) CHARGE OPEN

Each alarm condition causes the immediate shutdown of the unit except the alarm of power failure
(BLACK-OUT), and resettable with long press of start/stop button. Whenever an alarm can be cleared for safety starts a
switch-off of the unit. During the alarm is always on the LED alarms (alarm LED illuminated) and enabled when the buzzer will sound intermittently. If
you fail to reset the alarm, the unit will go off in any case, always displaying the alarm message.

Trouble:

During the working status of the unit, may lack electricity. Upon restart, if the period of the black-out is very
BLACK short (< 1 minute), the unit starts in WORK mode, otherwise the alarm is activated. The display will scroll the
ouT following message and the unit goes off.

Solution:

o  Check the causes.

o Await the caming back of the electricity and re-start the appareil.

Trouble:

Refer to smoke probe wiring, because of it:
EXHAUST o  Check the smoke temperature probe and test it.
PROBE e  Check the smoke probe being correctly positioned at the correct depth.

Solution:

o  Check the causes.

e [fthe problem persists, contact technical support.

Trouble: Appliance is getting overheated, because of it:

o  Check to see if the unit is badly positioned.

e  Check if any obstruction flues.

e  Check if you have made your annual cleaning combustion chamber and gas flues by authorized
HOT personnel.
EXHAUST o Smoke probe defective or badly positioned.

Solution:

e Check the causes.

o Ifthe problem persists, contact technical support.

Trouble:
FAN The smoke exhaust fan doesn’t work, because of it:
FAILURE o Check encoder wiring and electrical connections.

e  Check if you have made your annual cleaning combustion chamber and gas flues by authorized

personnel.
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Solution:
e  Check the causes.
o Ifthe problem persists, contact technical support.

Trouble:
Burning does not start, because of it:
o  Check the correct position of the burner and the ash drawer.

e  Check if the daily cleaning was done though.
e Check for pellet in the tank: pellet feeding screw empty
¢ not enough primary air (combustion) because of dirtiness (lack in maintenance)
NO e check for the starting resistance
LIGHTIN o check for pellet quality
o check for overpressure switch, could be off because of dirty smoke outlet. Could a sign
o the smoke extractor doesn’t work properly
o check for the safety thermostat
Solution:
o  Check the causes.
o Ifthe problem persists, contact technical support.
Trouble:
The pellet does not fall into the brazier, because of it:
e check for pellet tank being loaded.
NO o check for loading screw motor not being blocked.
PELLET e check for loading screw is not blocked.
e check the main board.
Solution:

e  Check the causes.
e [fthe problem persists, contact technical support.

Trouble:

Occurs when the general safety thermostat detects a temperature higher than the fixed level of security set by
the manufacturer, because of it:

e  The chimney may be obstructed

o Canvas or different objects laid on the appliances.
o Install the appliance in a niche without proper ventilation
e Lack of ventilation grids on the coating (inserts and fireplaces).
e  Thermostat temperature probe defective.
Solution:
Temperat o  Check the causes.
safetF;/ e [fthe problem persists, contact technical support.
o To quit the error signal follow the procedure:
. —-—— .
‘e -
O a
) U,
v - gy
. \ Sy Wy
4 o~ S
\ N BC N
\ o
1) unscrew protection cup 2) press safety thermostat 3) screw the protection up.

button

Trouble:

Occurs when the pressostat switch detects a pressure / vacuum below the safety threshold, because of it:
e  Check the connections to the switch and that the outlet static pressure functions.

Check that the door is closed and the seals are not worn.

Check that the door of the overpressure, located above the combustion chamber is closed.

Check that the connecting channel and the flue are connected and perfectly clean.

Check that the flue is not obstructed.

no
DEPRESS-
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Solution:
o  Check the causes.
o Ifthe problem persists, contact technical support.

Trouble:
The radio control does not communicate with the control unit, because of it:
e Check the main switch on appliance’s rear panel being

only for hydro

EZ?;I:PAO o  Check fuses (4A) located near the main switch and on the electronic board .
e Loss of remote control synchronization (see section 3).
Solution:
e  Check the causes. If the problem persists, contact technical support.
Trouble:
PRESS Pressure of water out of permissible limits, error if <0.5 bar and if> 2.5 bar
water

Solution:
e  Check the water pressure
o Check the correct operation of the Pressure Transducer.

only for hydro

devices o If the problem persists, contact the plumbing technician who has run the system.
Trouble: Water temperature too high.
HOT ]
H20 Solution:

e The unit will automatically turn off if the water temperature exceeds 90 ° C and on again when the water
temperature is within the standard values.
o Ifthe problem persists, contact the plumbing technician who has run the system.

only models with
sealed chamber,
type B

devices
Trouble:
CHARGE It occurs when left open the loading door of the pellet tank for more than 180 seconds. The display will scroll
OPEN the following message and the device is in power off..

Solution:
o  Close the pellet loading door.
o Ifthe problem persists, contact technical support.
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1. ACTIVE LE RETROECLAIRAGE DE TELECOMMANDE RADIO

@4 ©
009 &

1) Appuyer
simultanément sur les
touches 1 & 7.

RIT-LUCE
OFF 0

2) Affiche la valeur
par défaut de 0
(éteint).

@ ©

(DWQOED

3) Appuyez sur la
touche 2 pour
changer les secondes
d'éclairage.

2. CLAVIER BLOQUE / CLAVIER LIBRE
Si I'écran affiche CLAVIER BLOQUE, appuyez en séquence rapide:

CLAVIER
BLOQUE

1) Se appare

~

2) Bouton 7 et
immédiatement...

3) Bouton 3 en
séquence rapide

3. SYNC REMOTE / CHANGEMENT DE FREQUENCE

Si I'écran affiche le champ de recherche « CERCA CAMPO », si la télécommande ne communique pas avec l'appareil, si vous avez besoin de
changer le code radio (réglé en usine a 0) pour éviter les interférences radio provenant d'autres appareils dans le voisinage, vous devez faire la
resynchronisation suivante:

RIT-LUCE
OFF 9

4) Jusqu'a un
maximum de 9.

CLAVIER
LIBRE

4) Affiche

5) Appuyer sur
bouton 7 pour
confirmer.

)

©

)

<)

) &

00

\
=/
=

)
(
¢

O

6) Appuyer sur
bouton 3 pour
retourner au menu.

v IC N v 7 v IC
= s GGG ) = c
D C O O@®E SCEGLI CO@IO)NED) SCEGLI D C
D UNITA’ 0 R UNITA’ 1
1) Coupez 2) Appuyer 3) Affiche 4) Appuyer sur la 5) Affiche 6) Rétablir
I'alimentation: simultanément sur les touche 2 pour modifier I'alimentation,
appuyer sur touches 1 et 2 le code radio: 0,1, 2, appuyez sur
linterrupteur O ou pendant quelques 3,4,5,6,7. linterrupteur I ou
tirer la prise. secondes rebrancher la prise
d’alimentation
UNITAO
CARICATA
7) Appuyer sur le 8) Affiche...
bouton 3 pour valider | Aprés 10" retours au
menu principal
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4. DESCRIPTIF DE LA TELECOMMANDE
Présentation type de I'écran de la télécommande. La télécommande a une portée maximale de 7 a 8 metres :

y Touche 1 - Bouton de navigation

Permet de baisser la puissance et la température.
Permet de naviguer a l'intérieur des menus.

7
C

A
T
iU

'
L

|

I
r
Lt
E

o W

» Touche 2 @ - Bouton de navigation
Permet d’augmenter la puissance.
Permet de naviguer a l'intérieur des menus.

» Touche 3 - Bouton ON-OFF et BACK

Une pression d'environ 3 secondes permet 'allumage ou I'extinction de I'appareil.
Une simple pression permet de retourner a la fonction précedente.

» Touche 4 - Bouton SET. TEMPERATURE AMBIANTE

Permet de régler la température ambiante de la piéce.

O U
=

» Touche 5 @ - Bouton SET. PUISSANCE
Permet de régler la puissance de I'appareil en mode manuel de 1 & 5.

» Bouton 6 (appareil air) - La clé ne fonctionne pas.

» Bouton 6 (appareil hydro) - Programmer |a température de I'eau.
Permet d'établir la température souhaitée en pressant les boutons 1 et 2.

» Touche 7 X=2 - Bouton MENU et OK
Permet d’accéder aux différents menus : utiliser les touches 1 et 2 pour naviguer dans les menus. Appuyer de
nouveau sur le bouton 7 pour entrer dans le menu spécifié; pour valider votre choix, appuyer sur le bouton 3.

Ecran
Affichage a I'écran appareil air Affichage écran appareil hydro
Symbole temporisation Symbole temporisation
Heure fonction Heure fonction
. ‘ ‘ Symbole
chrono active |y {4:34 L , chrono active )
. 285 P- | Puissance de ) température
Température : functionnement Température de I'eau
ambiante OFF ambiante

Eat de Eatde
fonctionnement fonctionnement

Aprés l'allumage du poéle, si aucune touche n’ait pressé pendant 30 secondes, la télécommande se met en mode veille (STAND-BY) et I'écran
s'éteint. Presser une touche quelconque pour activer 'éclairage de la télécommande.

La télécommande radio est dotée d'un support pour la fixation au mur.

Ne pas positionner la télécommande a proximité du poéle ni a proximité d'autres sources de chaleur : la
hauteur conseillée est d'environ 150 cm pour une détection correcte.
La télécommande radio doit étre manipulée avec soin, étre tenue loin des enfants et protégée des agents atmosphériques, comme le soleil et la
pluie.
La télécommande est livrée avec des piles type AAA .Annuellement elles doivent étre remplacées ou a la demande suivant le taux
d’utilisation. Enlever le couvercle au dos de la télécommande pour le remplacement des piles (prévoir recyclage).
TOLERANCE INDICATEUR DE TEMPERATURE SUR LA TELECOMMANDE est +ou -3°C

5. MENUS & FONCTIONS

Avant de pouvoir accéder aux MENUS ou pouvoir programmer I'appareil, appuyez sur le bouton 3 .
Pour accéder aux différents MENUS :

e Appuyez surle bouton 7 X2 pour acceder aux MENUS (MENU 1)

e Appuyez sur le bouton 1 et2 @ pour naviguer dans le programme MENU (14 12)

e Pour valider votre choix de MENU,appuyez sur le bouton 7 pour entrer dans le menu choisi.
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e Confirmer votre modification (OK) avec le bouton 7 Y

®  Pour sortir des fonctions MENUS et retourner aux fonctions de base, appuyez sur le bouton 3 .

Présentation des différents menus de la télécommande:

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3 VALEUR
MO1 Regle ventil Ventilateur 2 et ventilateur 3 0-1-2-3-4-5-A
(seuls modéles canal.)
MO02 Regl Horloge 01-Jour semaine L-M-M-J-V-S-D
02-Heure Horloge 0-23
03-Minutes Horloge 0-59
04-Jour Horloge 1-31
05-Mois Horloge 1-12
06-Annee Horloge 00-99
MO03 Regl Chrono M-3-1 POSSIBLE CHRONO M-3-1-01 POSSIBLE CHRON off/on
M-3-2 SET TEMP CHRONO 01 - Set Prg1 Week OFF-07-40°C
02 - Set Prg2 Week OFF-07-40°C
03 - Set Prg3 Week OFF-07-40°C
04 - Set Prg4 Week OFF-07-40°C
05 - Set Prg5 Week-End OFF-07-40°C
06 - Set Prg6 Week-End OFF-07-40°C
07 - Set Prg7 Week-End OFF-07-40°C
08 - Set Prg8 Week-End OFF-07-40°C
M-3-3 PROGRAM SEMAINE 01 -demar Prg 1 OFF-0-23:50
02 -stop Prg 1 OFF-0-23:50
03 -lundi Prg1 on/off
04 -mardi Prg 1 on/off
05 -mercredi Prg 1 on/off
06 -jeudi Prg1 on/off
07 -vendredi Prg 1 on/off
08 -samedi Prg 1 on/off
09 -dimanche Prg 1 on/off
10 - demar Prg 2 OFF-0-23:50
11 -stop Prg 2 OFF-0-23:50
12 - lundi Prg2 on/off
13 - mardi Prg 2 on/off
14 - mercredi Prg 2 on/off
15 - jeudi Prg 2 on/off
16 - vendredi Prg 2 on/off
17 - samedi Prg 2 on/off
18 -dimanch Prg 2 on/off
19 - demar Prg 3 OFF-0-23:50
20 -stop Prg 3 OFF-0-23:50
21 -lundi Prg 3 on/off
22 - mardi Prg 3 on/off
23 - mercredi Prg 3 on/off
24 - jeudi Prg 3 on/off
25 - vendredi Prg 3 on/off
26 - samedi Prg 3 on/off
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27 - dimanch Prg 3 on/off
28 - demar Prg 4 OFF-0-23:50
29 -stop Prg 4 OFF-0-23:50
30 - lundi Prg 4 on/off
31 - mardi Prg 4 on/off
32 - mercredi Prg 4 on/off
33 - jeudi Prg 4 on/off
34 - vendredi Prg 4 on/off
35 - samedi Prg 4 on/off
36 - dimanch Prg 4 on/off
M-3-4 PROGRAM WEEK-END 01 - Start 5 Week-End OFF-0-23:50
(Samedi, dimanche) 02 - Stop 5 Week-End OFF-0-23:50
03 - Start 6 Week-End OFF-0-23:50
04 - Stop 6 Week-End OFF-0-23:50
05 - Start 7 Week-End OFF-0-23:50
06 - Stop 7 Week-End OFF-0-23:50
07 - Start 8 Week-End OFF-0-23:50
08 - Stop 8 Week-End OFF-0-23:50
MO04 Select langue ITALIEN set
ESPAGNOL set
DUTCH set
ALLEMAND set
FRANCAIS set
ANGLAIS set
MO06 Mode Stand-by 01 -stand -by Onl/off
MO7 Mode Ronfleur 01- ronfleur On/off
MO8 Charge Initial P1 par charger 90
MO9 Etat poele 01 —etat poele 01 —Etat vis sans fin info
02 —Tps avant nettoyage info
03 —Etat thermostat Info
04 —Etat Temp fumée Info
05 —Etat extracteur rppm info
M10 Reglages Tecniq Set pour technique 01 —clef d'acces RESERVE CAT
M11 Reglages Client Reglage client 01 —clef d'acces RESERVE CLI.
M12 Ventil possible Ventil possible Onloff
(si disponible)

6. MENU’ M01 REGLE VENTIL (SEULEMENT MODELES AIR CANALISE)

Le menu permet un réglage indépendant des deux ventilateurs supplémentaires VENT-2 et VENT-3 (si présents sur I'appareil).

Le ventilateur principal VENT-1 est géré directement par I'appareil et ne fonctionne qu'en mode automatique aprés la mise sous tension de
I'appareil. Il est donc impossible de I'exclure ou de modifier sa vitesse et est exclu de la programmation client.

Les ventilateurs supplémentaires peuvent étre gérés par l'utilisateur final de la maniére suivante:

* Dans les foyers a pellets, il est possible de régler la vitesse de 0 (arrét) & la vitesse 5 (maximum) ou A (automatique, suivez la mise sous tension
de l'appareil), quelle que soit la puissance de I'appareil.

+ Dans les cuisiniéres gainées, aux puissances 1 et 2, il est possible de régler la vitesse de 0 (arrét) a la vitesse 5 (maximum) ou A, a la puissance
3,4,5, il est possible de régler la vitesse d’'un minimum de 3 & la vitesse 5 ( maximum) ou A (automatique).

Attention: dans le cas d'un seul ventilateur canalisé, I'affichage peut également changer I'autre
ventilateur, mais ne pas étre physiguement présent sur la machine, rien ne se passera.
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15:00

21.0° P-3

V) @) (O
REGLE ‘

VENTIL

v@ ©
VENT-2 A

VENT-3 0

MENU 01 MENU 01

(D)

ETEINT

Pour modifier le
VENT-2

®a 0 va©
(WWIOIEN (WO

Pour modifier le
VENT-3

7. MENU’ M02 REGL HORLOGE
Réglez I'heure et la date. La carte est équipée d'une pile au lithium qui garantie une autonomie de I'horloge interne comprise entre 2 ans.

v &) O

15:00 @

21.0° P-3 MENU 02 MENU 02
REGL SAMEDI
ETEINT ®© HORLOGE JOUR
Jusqu'a....
.. A (. \
v O va o (= | @O [va o ( o
‘ HEURE =E)) MINUTES
HORLOGE LeUQ (_HORLOGE
Pour modifier ——/ Pour modifier
o) (06 )
vl O va o (= ) @ O VENU 02
) JOUR MOIS
Pour modifier — Pour modifier —

. )

v@ O [va O 16 V@ ©

MENU 02

0 0@ 8 @ | ane | [DEOL
Pour modifier — Pour modifier

8. MENU’ M03 REGL CHRONO
Permet d'activer et de désactiver toutes les fonctions du thermostat programmable.
A Attention : avant de programmer la fonction CHRONO, vous devez régler la date et ’heure (menu 02 - SET HORLOGE).

M-3-1 POSSIBLE CHRONO (non présent dans les modéles hydro)
Pour activer toutes les fonctions du thermostat programmable doit fixer ENABLE CHRONO ON.
Important: quelle que soit la programmation ultérieure (Weekly Chrono, Chrono week-end), il est désactivé,

avec le réglage en OFF de menu POSSIBLE CHRONO. Si vous voulez connecter un thermostat d'horloge externe,
POSSIBLE CHRONO doit étre réglé sur OFF.

: ( )
;i:g? P-3 @ MENU 03 M-3-1
REGL POSSIBLE
ETEINT == J© CHRONO CHRONO
. \ )
usqu'a....
)
o ©
M-3-1-01 @ M-3-1-01
POSSIBLE POSSIBLE
CHRONO @ CHRONO ®©
—
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M-3-2 SET TEMP CRONO (non présent dans les modéles hydro)
Dans ce menu, vous pouvez définir différentes températures d'allumage (7 ° C & 40 ° C) pour chacun des 8 programmes disponibles (Programme
1-4 pour le programme SEMAINE et 5-8 pour la programme WEEK-END).

)
15:00
21.0° P-3 @% MENU 03 M-3-1
REGL POSSIBLE
ETEINT Jwsau... CHRONO CHRONO
o
V@ O @o ’M | V@ ©
SET TEMP SET PRG1
@@ CHRONO WEEK ®@
o o
§A1-3C-2-02 ®@ @ . §/|1-3C-2-o3 @
SET PRG2 @@ ) SET PRG3 @
WEEK WEEK
o o
§/|1-3C-2-04 ©@ @ . i/ll-ac-z-os @
s | (OISO Al 00T
—— ——
(.o ) (.o )
i/ll-3(52-06 ®@ @ . i/ll-3(32-07 @
SET PRG6 @@ ) SET PRG7 @
WEEK-END WEEK-END
o
2M1-3C-2-08 @ @ @
SET PRGS
WEEK-END @©

M-3-3 PROGRAM SEMAINE

Dans ce menu, vous pouvez définir n ° 4 cycle On et Off délimité par heure planifiée (0:00-23:50 - OFF ou le réglage OFF indique I'norloge d'ignorer

la commande). Chacun de ces cycles peut étre désactivé (ON) ou désactivé (OFF) pour les jours de la semaine que vous voulez.

. ( )
;i:g? P-3 (Va) ©© MENU 03 M-3-1
REGL POSSIBLE
ETEINT J@@ CHRONO CHRONO
.‘ \ )
usqu'a....

V@ ©
(DI

Jusqu'a....

M-3-3
PROGRAM
SEMAINE

v@ ©
00@

Pour modifier

V@ ©
0098

v o
00T
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o ) 4 )
S/IF—Z—S-M @ @ @ @ S/IF-;-S—OS @
MARDI (DWOED MERCREDI (DWOED
PROG-1 PROG-1

—— ——

o ) 4 )
T | Y@ \J e | Y@
JEUDI (DWOED ER VENDREDI (DHOE)
PROG-1 PROG-1

— ——

. ) 4 )
OFF OFF
M-3-3-08 @ @ @ @ M-3-3-09 @
SAMEDI @ DIMANCH @@
PROG-1 E

( ) ... faire la méme
c,\)/flf3_3_10 chose pour les 3 @ @
DEMAR autres programmes @ @
PROG-2

M-3-4 PROGRAM WEEK-END (Samedi et dimanche) (non présent dans les modéles hydro)
Dans ce menu, vous pouvez définir n ° 2 cycle On et Off délimité par heure planifiée (0:00-23:50 - OFF ou le réglage OFF indique I'norloge d'ignorer
la commande) valable seulement pour le week-end.

;igg P-3 @@ MENU 03

ETEINT J%{ED EE(;I(_)NO zazgﬁlLoE
v@o (., | L&ao (x| 2@
WOOL | e o | WOOO

Jusqu'a.... — Pour modifier

(l\)/lF-g-4-02 ®@ @ @ ([\)AF_;_4_03 ®®

e | W@OU e | WOOB

v | V@ v T | Y@

ey | YOO ey | WOUB
~—

e | (Y@ O fwA O (o, | W@

o o | IO sare | OGO

&F-I;-mos @ \/ @

siors | MOWIOEN (DHIOIE)

9. MENU M04 SELECT LANGUE
Permet de sélectionner la langue.
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21.0° P-3 MENU 04

MENU 04

LANGUE

00

SELECT

LANGUE

ETEINT

Jusqu'a....

va O lva©
(DO (DWIOE)

Pour modifier

10. MENU 05 - CHOISIS SONDE

Menu qui permet de choisir entre maintenir la sonde de temperature ambiante de la telecommande (TELECOM) et la sonde positionnée a l'arriére
du poéle (INTERIEUR). Nous vous recommandons de laisser la selection par defaut dans la telecommande.

Remarque: La sélection n'est possible que pour les appareils avec sonde d’urgence a bord.

Pour tous les autres appareils, seule la sonde de la télécommande est active (TELECOM )

V) @) (©
CHOISIS

SONDE

21.0° P-3 MENU 05

MENU 05

15:00 @

TELECOM
SONDE

00

ETEINT

Jusqu'a....

@ MENU 05 @
INTERIEU

SONDE

Pour modifier

11. MENU 06 — MODE STAND BY OU STOP & GO

Prémisse importante: quelle que soit la valeur définie dans le STAND BY MENU (donc ON et OFF), I'appareil passe toujours en MODULE
(c'est-a-dire qu'il passe a la puissance minimale 1) lorsqu'il atteint la TEMPERATURE AMBIANTE DESIREE -0,5 ° C et revient a la
puissance de fonctionnement précédente lorsque la température baisse de -2 ° C par rapport a la TEMPERATURE AMBIANTE DESIREE.
Exemple: Si vous réglez I'appareil sur la puissance 5 et que la température ambiante souhaitée = 20 ° C, I'appareil a 19,5 ° C (delta fixe de 0,5 ° C)
passera a la modulation de puissance 1 et continuera a rester a la puissance minimale jusqu'a ce que la température descende a 18 ° C (delta fixe
de 2 ° C), a ce stade, il redémarrera & la puissance 5.

Le MENU STAND BY intervient apres la MODULE et fonctionne différemment selon la valeur réglée:

- Siréglé sur ON: lorsque l'appareil atteint la température ambiante souhaitée (-0,5 ° C), il passe en MODULE a la puissance 1, si, en restant a la
puissance 1, la température augmente néanmoins de plus de 2 ° C la piéce souhaitée, aprés 5 minutes, I'appareil s'éteint automatiquement et se
rallume automatiquement lorsque la température baisse de 2 ° C par rapport & la température réglée (et si les conditions de sécurité le permettent).
- S'il est réglé sur OFF (réglage par défaut et recommandé): I'appareil ne s'éteindra jamais automatiquement mais passera simplement 8 MODULA
ala puissance 1, puis redémarrera au réglage de puissance précédent une fois que la température de la piéce aura baissé.

15:00 @

21.0° P-3

OFF

MENU 06

MENU 06
MODE
STAND-BY

MODE

STAND-BY

ETEINT

Jusqu'a....

va O lva©
(DO (DWW

Pour modifier

Particularités pour les modéles IDRO
Dans les modeles IDRO, l'appareil passe en MODULE méme lorsque la tempeérature de I'eau est atteinte. Exemple si vous reglez la
TEMPERATURE DE L'EAU DESIREE a 70 ° C et la puissance 5, quelques degrés avant d'atteindre la TEMPERATURE DE L'EAU DESIREE
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(exemple & 65 ° C), 'appareil commence automatiquement a baisser la puissance a 4, puis a 3, 2 et ainsi de suite via pour qu'il atteigne la valeur de
TEMPERATURE DE L'EAU DESIREE sans la dépasser, puis en revenant au réglage de puissance précédent lorsque la température de I'eau
baisse.

De plus, si le STAND BY MENU est réglé sur ON et que la température de I'eau, bien que I'appareil soit en MODULA, continue d'augmenter et que
cette condition persiste pendant plus de 5 minutes, la machine s'éteindra automatiquement et se rallumera automatiquement lorsque la température
de I'eau baissera de 1 ° C par rapport a la température H20 réglée (et les conditions de sécurité le permettent). Dans I'exemple précédent, lorsque
la température de I'eau de la sonde atteint 74 ° C et que cette température est maintenue pendant 5, la machine se mettra en veille et se rallumera
a 69 ° température de I'eau (toujours si le STAND BY MENU est réglé en ON).

Particularitéts CHRONOTHERMOSTAT EXTERNE

Si l'appareil est connecté a un chronothermostat externe (voir le chapitre 26 pour tous les réglages), dans ce cas, I'appareil n'entrera pas en
modulation lorsqu'il atteindra la température AMBIANTE DESIREE mais s'éteindra automatiquement lorsque la température est dépassée de 2 ° C
la piece souhaitée pendant un minimum de 5 minutes et il se rallumera automatiquement lorsque la température baisse de 2 ° C par rapport a la
température réglée (et si les conditions de sécurité le permettent).

12. MENU 07 — MODE RONFLEUR (BIP)
Menu qui permet de choisir d’activer la fonction “bip” de reception de signal de la télécommande et alarm (ON) ou de la désactiver (OFF).

19:00 v & O (v@ O v @) (O [ oN

21.0° P-3 MENU 07 MENU 07
MODE MODE

ETEINT RONFLEUR RONFLEUR

Jusqu'a....

va O lva©
(DO (DWIOE)

Pour modifier

13. MENU’ M08 CHARGE INITIAL
Menu qui permet d’effectuer le chargement initial de la vis sans fin en granulés de bois. Ceci prend 90" .

Attention: Cette opération doit étre réalisée exclusivement au premier allumage du poéle aprées son
installation (ou a chaque fois que le reservoir de granulés est completement vide ou pour I’entretien de fin de
saison). Cette opération doit étre réalisée avant d’allumer le poéle. Autrement un message d’erreur “ manque granulés “ sera
affiché sur la télecommande

15:00 @

OFF

21.0° P-3 ﬁ MENU 08 MENU 08
.‘ CHARGE P1 PAR
ETEINT @ = INITIAL CHARGER
Jusqu'a....
9OII OO’I @
@ MENU 08 MENU 08
P1 PAR P1 PAR
CHARGER CHARGER

Pour charger

90" -89"-88"...

14. MENU’ M09 ETAT POELE

Menu réservé a l'installation qui fournit des informations sur I'état de fonctionnement de I'appareil:
Cheminée hydro, la pression de I'eau de la chaudiére (en bar, "b" a I'écran)

Durée de fonctionnement

Puissance de travail

La température des gaz de combustion (° C)

Nombre de vitesse de rotation extracteur fumées
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15:00 @ OFF

21.0° P-3 MENU 09 12.0” coc
DHWOE) OO ETAT

POELE ETAT6

ETEINT

Jusqu'a....

v a©
(DI

[ ]
Voici les résultats de I'état s'affichent sur I'écran:
ETAT 0 = APPAREIL OFF
ETAT 1 = APPAREIL EN ATTENTE ALLUMAGE
ETAT 2 = APPAREIL EN ATTENTE FLAMME
ETAT 3 = APPAREIL EN FLAMME PRESENTE
ETAT 4 = APPAREIL EN TRAVAIL
ETAT 5 = APPAREIL EN NETTOYAG CREUSET
ETAT 6 = APPAREIL EN NETTOYAGE FINAL
ETAT 7 = APPAREIL EN ATTENTE DE REFROIDISSEMENT STAND-BY
ETAT 8 = APPAREIL EN ALARME EN COURS
ETAT 9 = APPAREIL EN MEMOIRE ALARME

15. MENU’ M10 REGLAGES TECHNIQUE
Menu réservé au Centre d’ Assistance Technique, clef d’acces.

16. MENU’ M11 REGLAGE CLIENT (si présent)
Menu réservé aux installateurs, clef d’acces.

17. MENU’ M12 VENTIL POSSIBLE (si présent)
Cet élément de menu (si présent) peut étre activée (ON) ou désactiver (OFF) le ventilateur d'air.

Si le ventilateur est désactivé (OFF), I'appareil fonctionne a la puissance 1 ou 2 ou 3 max (vous ne pouvez
pas régler la puissance 4 ou 5). Attention: Seuls les modeéles de type B6 - B9 - B10 (chambre étanche) permet la

désactivation du ventilateur (OFF). Dans tous les autres modeles toujours laisser le ventilateur activé (ON) pour
éviter la surchauffe et les dommages possibles.

) @) (O [ oN

MENU 12

15:00 @

21.0° P-3 MENU 12
VENTIL

POSSIBLE

Dwo@ OWoiE) | e 00

ETEINT POSSIBLE

Jusqu'a....
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Pour modifier

18. PREMIERS ALLUMAGES

Remplir le réservoir avant de commencer toute opération d'allumage, rappelez-vous que la vis de chargement est vide et nécessite donc plus de
temps pour le premier chargement de granulés. Exécuter le Menu 08.

& Lors des premiers allumages, il peut se dégager des odeurs dues a la présence de graisse ou
d’huile sur certains composants. La peinture est une peinture hydro totalement dépourvue de matiéres
volatiles dangereuses. Toutefois ventilez le local et évitez de séjourner trop longtemps dans la piéce
pendant cette période.

ALLUMAGE
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AAvant de procéder a l'allumage, vous devez vous assurer que le brlleur est complétement libre, propre de
tout résidu et positionné correctement.

Les granulés de bois imbr{lés accumulés dans le brileur doivent étre enlevés avant de procéder a un nouveau contact.

Les granulés ne doivent pas étre introduits manuellement dans le brdleur, ou tout autre type de combustible.

Vérifiez si le poéle est raccordé au réseau électrique.

Vérifiez que les fusibles soient en place et opérationnels.

Vérifiez que l'interrupteur général ON-OFF de votre appareil est bien en position | .

Vérifiez si le réservoir a granulés contient suffisamment de combustible pour la période de fonctionnement souhaitée.

Vérifier si la télécommande est opérationnelle et que les piles soient correctement installées — Voir programmation de I'heure -
Vérifiez si la porte de I'appareil est bien verrouillée.

Vérifiez si le bac a cendre et le creuset sont bien dans I'appareil.

Vérifiez si la grille de protection (si est présente) et le creuset sont bien en place.

Pour les produits hydro vérifier que la pression d'eau est comprise entre 0,8 et 1,2 bar.

CHARGEMENT DU COMBUSTIBLE

. A Dans les modéles de poéles a chambre étanche (type B ...), si I'appareil est sous tension, lorsque vous
ouvrez le couvercle du réservoir d'alimentation en granulés, vous avez max 180 "de temps de charge. Aprés
cette période, I'appareil passe en alarme CHARGE OUVERTE et va dans l'arrét automatique.

o |l est recommandé de déchirer un coin de sac et de verser lentement les granulés dans le réservoir.

o & Il est interdit de laisser du combustible sur toute surface chaude et plus particulierement sur le dessus de
I'appareil. Lors du remplissage du réservoir a granulés, veillez a ce que les sacs de granulés n'entrent pas en
contact avec les surfaces chaudes du poéle.

o Les granulés de bois sont conditionnés dans des sacs de plastique ou de papier. Pour assurer une combustion sans probléme des granulés. de
bois, il est nécessaire de transporter et de stocker le combustible dans les meilleures conditions possibles (sec et propre).

o A Ne pas laisser s’accumuler les poussiéres de bois dans le fond du réservoir, les aspirer mensuelle,
sinon le mécanisme de chargement de granulés peut se bloquer. ATTENTION: ce manquement peut
conduire a la cessation de la garantie et la responsabilité du fabricant annexé.

19. ALLUMAGE

Aprés avoir installé correctement 'appareil :

- Remplir le réservoir de granulés du poéle.

- Effectuer le chargement initial (voir MENU 08) seulement la prémiére fois et aprés chaque entretien annuel.
- Suivre la procédure:

15:00 @ 15:00 15:00 15:01 15:04
21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3
ALLUMAG ATTENTE CHARGE ATTENTE
ETEINT E ALLUMAG PELLET FLAMME
Appuyer sur le
bouton 3 pendant 3

secondes
15:08 15:10
21.0° P-3 21.0° P-3
FLAMME TRAVAIL
PRESENTE

Aprés environ 10/15 minutes aprés allumage, on visualise le message® Travail” ce qui signifie que la flamme est stabilisée. Vous pouvez régler
maintenant la température ambiante souhaitée et la puissance de fonctionnement.Les ventilateurs s’activent automatiquement dés que la
température de I'échangeur de chaleur est suffisament importante. Pendant le fonctionnement du poéle, un message “nettoyage Creuset” s'affiche
et disparait automatiquement ( toutes les heures).

20. PROGRAMMATION de la TEMPERATURE AMBIANTE

Permet de programmer la température ambiante désirée.
Dés que la température ambiante consignée est atteinte, le poéle régule automatiquement et un message “Travail Modulation” s'affiche.

20° @ @
AFFICHE

TEMP-

Pour modifier
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21. PROGRAMMATION de la PUISSANCE

Permet de programmer la puissance (de 1 a 5).
Plus la puissance choisie est importante ( P1<P5), plus vite la température ambiante (de consigne ) sera atteinte.

v @ (O [ % vl o wa©
@O | Arrce (DO DWW

PUISSAN

Pour modifier

22. CONTROLE DE LA TEMPERATURE DE L'EAU (Uniquement pour les appareils hydro).

Permet de régler la température maximale souhaitée de I'eau. Une fois que la température réglée a été atteinte, 'appareil s'allume automatiquement
a l'alimentation 1. Lorsque la température de I'eau détectée diminue dans une certaine mesure, I'appareil revient a la puissance précédemment
réglée. Si la température de I'eau atteint 90 ° C, 'appareil s'éteint automatiquement. Le circulateur d'eau est en usine a partir de 45 ° C: en dessous
de cette température ne démarre pas afin d'éviter la condensation.

) @) ©F [ 5 vl © wa©
L@ | serTewe (DWOEN (DO

EAU

Pour modifier

23. ARRET DE L’APPAREIL

Lorsque vous éteignez I'appareil avec la touche 3, la procédure d'arrét s’active. Le ventilateur reste en fonctionnement ainsi que le ventilateur,
jusqu’a ce que la température minimum de sécurité soit atteinte d'environ 20/30 minutes.
Ne jamais couper I’electricité ( 220 V) avant I’arrét complet de I'appareil.

15:00 @ 15:00 15:20

21.0° P-3 21.0° P-3 21.0° P-3
(DWOIEN | NETTOVAG
TRAVAIL FINALE ETEINT
Appuyer sur le
bouton 3 pendant 3
secondes

24, CONNECTION DE TELECOMMANDE SUR L’APPAREIL
Dans le cas ou la communication radio entre la télécommande et le poéle ne fonctionne
pas correctement (pollution electromagnétique par exemple), vous avez la possibilité de
raccorder la télécommande au poéle avec un cable en option.

Attention: si vous connectez I'émetteur au poéle, retirer les piles

de la télécommande est essentiel, puisque I'alimentation électrique
nécessaire au fonctionnement provient de I’appareil.

25. INSTRUCTIONS POUR L' UTILISATION DU PANNEAU ARRIERE D’'URGENCE

& Attention : (S'il est inclus dans I'appareil). il doit étre positionné de telle sorte qu'il soit
visible et accessible.

Le panneau arriére doit étre utilisé uniquement en cas d'urgence en cas de rupture ou de perte de contrle radio. Le
telecommande est le coeur du systéme. Pour cette raison, les opérations sur le panneau de contrdle sont limitées a
seulement 2 fonctions: marche / arrét et régulation de la puissance 2 ou 5. Il n'est pas possible de régler la température
ambiente.

» Bouton 3 @3 - Allumage /Extinction
Pour allumer I'appareil, appuyez sur le bouton pendant environ 3 secondes, jusqu'a ce que la LED devienne verte. o

Pour éteindre: appuyez sur le bouton pendant environ 3 secondes, jusqu'a ce que la LED verte clignote. o Lorsque le poéle
a terminé le cycle de nettoyage, le voyant vert s'éteint.

» Led réception ° .))»
Led de confirmation réception de signal de la télécommande.
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» Led alarme oA

Le poéle a détecté un défaut

ATTENTION : En I'absence de télécommande, il est impossible de connaitre les raisons de la mise en sécurité. Ne redémarrer le poéle uniquement
s'il s'agit d'un manque de granulés dans le réservoir (controle visuel). Dans le cas contraire attendre la nouvelle télécommande ou contacter votre
revendeur.

Le fonctionnement de I'appareil est alors possible seulement avec des fonctions réduites. (P2 & P5).

» Bouton 2 02 - Puissance 5
Programmer le poéle sur la puissance 5 (P-5).Maintenir appuyer sur le bouton + jusqu’a I'allumage du voyant jaune ©.

» Bouton 1 =1 - Puissance 2
Programmer le poéle sur la puissance 2 (P-2) Maintenir appuyé sur le bouton -jusqu’a 'allumage du voyant jaune © .

26. THERMOSTAT EXTERIEUR (OPTIONNEL)

L'appareil en version standard controle la température ambiante a travers une sonde qui permet de régler la puissance en fonction de la

température programmée. La sonde est située dans la radiocommande, et mesure par conséquent la température de I'environnement dans lequel la

radiocommande est placée. Au choix de l'utilisateur on peut utiliser un thermostat extérieur, reliée directement a la carte mere, dont le capteur

peut étre positionné au point le mieux adapté. En cas de thermostat extérieur, il est nécessaire d'en utiliser un de type ‘normalement

ouvert’.Contacter un technicien autorisé et suivre les indications suivantes :

o éteindre l'insert en intervenant sur l'interrupteur général et débrancher le cordon d'alimentation ;

e extraire l'insert du caisson et accéder a la carte mere ; en faisant référence au schéma électrique, brancher les deux fils du thermostat sur leurs
bornes correspondantes THERM de la carte (ATTENTION: il est un contact sec, PAS 230 V);

e remonter le tout,

Procéder ensuite a la configuration suivante :

e en cas de thermostat extérieur : programmer une CONSIGNE de température égale & 7°C sur la radiocommande et régler la
CONSIGNE du thermostat extérieur comme voulu ;

e en cas de chronothermostat extérieur : programmer une CONSIGNE de température égale & 7°C sur la radiocommande et
régler la CONSIGNE du chronothermostat extérieur comme voulu. Il est obligatoire de désactiver la fonction chrono
intérieur dans le menu 03 et programmer la fonction STAND BY sur ON. Linsert s'éteindra lorsqu'elle aura
atteint la température de CONSIGNE (SET), elle ne se mettra pas en mode modulation. Dans ce cas, il est conseillé d'utiliser la fonction de
programmation horaire de linsert et uniquement la fonction de réglage de la CONSIGNE (SET) de la température du chronothermostat
extérieur. De cette fagon on évite de créer des conflits entre la programmation de l'insert et celle du chronothermostat

o Vérifier le fonctionnement correct.

27. DYSFONCTIONNEMENT: MESSAGES D’ERREURS

En cas de dysfonctionnement, I'electronique intervien et affiche sur I'ecrain la raison de la panne, I'éclairage de la LED d'alarme (Alarm LED
allumée) et émet un signal sonore. |l ya les alarmes suivantes:

Alarme source SUR DISPLAY

Black-out electrique AL 1 BLACK-OUT

Sonde temperature fumée AL 2 SONDE FUMEE
Temperature fumée trop elevée AL 3 CHAUD FUMEE
Extracteur de fumée en panne AL 4 VENTILAT EN PANNE
Pas d'allumage AL 5 MANQUE ALLUMAGE
Absence de pellet AL 6 FINIT PELLET
Temperature trop elevée de la structure AL 7 SECURITE THERMIQUE
Absence de dépression AL 8 MANQUE DEPRESS
Pression de I'eau hors des limites admissibles, < 0,5 bar et > 2,5 bar (seules les unités hydro) PRESS EAU

Température de I'eau trop élevée > 90° C (uniquement les appareils hydrauliques) CHAUD EAU

Igﬁa%%rrt: éc::n;r::’r?:rtr;sgth;ranules est ouvert pendant plus de 180 sec (seules modeles avec CHARGE OUVERTE

Chaque condition d'alarme provoque l'arrét immédiat de I’appareil sauf pour le message BLACK-OUT. Pour
réinitialiser I’'appareil, presser longtemps le bouton «Allumage /Extinction». Chaque fois que I'alarme se produit,
pour raison de sécurite, 'appareil commence une periode de nettoyage final avant de s’arréter. A chaque fois
gu'une alarme est active, la LED ALARME est allumée) et est activée le BUZZER sonore . Si vous ne
parvenez pas a réinitialiser I'alarme, I'appareil n’est plus en état de fonctionner et le message d’erreur est
maintenu a I'écran.
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Trouble:
En cours de fonctionnement de I'appareil, il peut arriver une coupure d'électricité. Au redémarrage, si la
BLACK période de black-out est trés courte (< 1 minute), I'appareil démarre en mode travail, sinon l'alarme est
ouT activée. L'affichage fait défiler le message suivant et I'appareil s'éteint.
Solution:
o Vérifiez les raisons.
o  Attendez le rétablissement de I'électricité et rallumer I'appareil.
Probléme:
Connexion de la sonde de fumée, parce que:
o \Veérifier le conduit de fumée
SONDe e Vérifier la sonde de température de fumée.
FUMee o Vérifier la profondeur de la sonde dans le conduit de fumée
Solution:
o Vérifiez les raisons.
o  Sile probléme persiste, contactez le support technique.
Probleme:
Surchauffe de I'appareil, parce que:
o Appareil mal positionné — Parois trop proche de I'appareil
e  Conduit de fumée obstrué
CHAUD o  Entretien annuel non effectué.
FUMEE e Sonde fumée défectueux ou mal positionné.
Solution:
o  Vérifiez les raisons.
e  Sile probléme persiste, contactez le support technique.
Probleme:
L'aspirateur de fumée ne fonctionne plus, parce que:
VENTILAT e Vérifier le branchement de I'encodeur & le raccordement électrique.
EN PANNE e Entretien annuel non effectué.
Solution:
o Vérifiez les raisons.
e  Sile probléme persiste, contactez le support technique.
Probleme:
L'allumage n'a pas eu lieu, parce que:
o Vérifier la bonne position de le creuset et le tiroir a cendres.
o Vérifiez si le nettoyage quotidien a été fait bien.
o Verifier le pressostat
o Vérifier l'extracteur de fumée
o Vérifier le thermostat de sécurité
MANQUE e Lavis sans fin de chargement du granulé est complétement vide
ALLUMAG e Air de combustion insuffisante
E o Vérifier la résistance électrique
o Vérifier les caractéristiques du granulé
o Vérifier la présence de granulés dans le réservoir.
Solution:
o Vérifiez les raisons.
e Sile probléme persiste, contactez le support technique.
Probleme:
II'n'y a plus de granulé dans le creuset, parce que:
FINIT o Vérifier le réservoir a granulés
PELLET e Vérifier le motoréducteur de chargement de granulés ne soit pas bloqué.
e  Assurez-vous que la vis sans fin ne soit pas obstrué.
o Vérifier la carte électronique
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Solution:
o Vérifiez les raisons.
o  Sile probléme persiste, contactez le support technique.

Probleme:
L'appareil est soit trop chaud, soit un composant dit de sécurité est défaillant, parce que:
o \Veérifier que I'appareil ne soit pas recouvert d’un chiffon

o Vérifier le conduit de fumée

o  \Vérifier la sonde de température ambiante

o Veérifier la sonde de température de structure

o Vérifier la sonde de température de la télécommande
Solution:

o  Vérifiez les raisons.
o  Sile probléme persiste, contactez le support technique.
e Pour acquitter le défaut:

SECURITE

THERM-

/iiikiii

=
o
S

N
3) Remettre le bouchon.

Probléme:

L'appareil ne va pas dans la dépression, parce que:

o Vérifier les connexions du pressostat et que la prise de mesure statique fonctionne.

o Vérifier si la porte est bien verrouillée. Vérifier les joints de porte

MANQUE o Vérifier si la soupape de sécurité pression située sur le dessus de la chambre de combustion est bien

DEPRESS- fermée . . , . ,
o Vérifier si le conduit de raccordement et le conduit de fumée sont bien raccordés et propres.

Solution:
o  Veérifiez les raisons.
o  Sile probléme persiste, contactez le support technique.

Probleme:
La télécommande ne communique plus avec la carte électronique, parce que:
o Vérifier le bouton d’alimentation ON.OFF a l'arriére du poéle

CERCA o Vérifier les fusibles (4A) sur le bloc d’alimentation électrique. Vérifier le fusible sur la carte électronique.
CAMPO e Perte de la synchronisation & distance (voir section 3).
Solution:

o Vérifiez les raisons.
o  Sile probléme persiste, contactez le support technique.

Probléme:

PRESS Pression de I'eau hors des limites admissibles, erreur si <0,5 bar et si> 2,5 bar

EAU

Solution:
o  Controler la pression d'eau
uniqguement pour | e Vérifiez le bon fonctionnement du Transducteur de pression.
les appareils Hydro | e  Sile probléme persiste, contactez votre plomberie et chauffage qui gérait 'usine.
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Probléme:
L'eau est trop chaude

CHAUDE
EAU i
Solution:
e L'appareil s'éteint automatiquement si la température de l'eau dépasse 90 ° C et se rallume
uniquement pour automatiquement lorsque la température de I'eau atteint les seuils de température..

les appareils Hydro | e  Sile probléme persiste, contactez votre plomberie et chauffage qui gérait 'usine.

Probleme:
CHARGE II'survient lorsqu'il est laissé ouvert la porte de chargement de granulés pendant plus de 180 secondes. Ce
OUVERTE message est affiché et I'appareil se éteint.
. Solution:
Unlqgement e  Fermez la porte de chargement de granulés.
modeI’es de o  Sile probléme persiste, contactez le support technique.
chambre étanches,
type B
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